
“组合式”精准服务
让群众办事省心省力

“之前通过‘省心办’一天就拿到了工程
建设项目 4 个证，这次在‘一件事一次办’窗
口一次领取到了挖掘城市道路许可和改变绿
化规划、绿化用地的使用性质审批的手续，真
是太方便了！ ”前来高新区政务服务中心办理
业务的河南运莱实业发展有限公司经办人李
先生感慨地说道。 这高效便捷的办理速度得
益于高新区行政审批服务中心不断深化“一
件事一次办”改革。

高新区行政审批服务中心聚焦企业群众
高频办事需求，深入推进“一件事一次办”改
革，紧抓要素整合、流程再造关键点，将企业
和群众需要跑多个部门、 经多个环节办理的
事项整合为“一件事”套餐服务，让市场主体
切实享受到“组合式”精准服务，助推营商环
境优化。

卧龙区开展户外广告专项整治行动

净化城市空间 提升城市品位
本报讯（记者 王勇 全媒

体记者 高峰）6 月 18 日， 记者
从卧龙区中心城区清洁城市美
化家园“1050”专项攻坚行动指
挥部获悉， 从即日起到 9 月 20
日， 卧龙区将集中开展中心城
区户外广告专项整治行动,全面
净化城市空间，提升城市品位，
巩固全国文明城市、 国家卫生
城市创建成果。

此次整治的内容是全面拆
除整治范围内未经审批擅自设
置的各类户外广告(含超出审批
有效期的)， 道路两侧未经审批
擅自设置的立招、竖牌、立柱广
告， 所有凸出建筑物外部轮廓
的楼顶字体、标志标识；对整治
范围内已经行政许可， 且在有

效期内的户外广告， 凡是存在
安全隐患、陈旧破损的，责令限
期整改，逾期不整改的，依法拆
除； 对整治范围内已经取得有
效行政许可的户外广告， 行政
许可到期后， 不符合户外广告
专项规划的， 一律不再办理行
政许可，由设置单位自行拆除，
逾期不拆除的， 由辖区依法组
织拆除； 对整治范围内的大型
商业综合体户外广告和城市公
益广告进行规范管理。

此次行动共分为全面排
查、自行拆除、强制拆除、检查
验收 4 个阶段。 其中，即日起至
6 月 20 日为全面排查阶段，卧
龙区各街道办事处(乡、镇)对本
辖区或管理范围内各类户外广

告设施进行摸底排查、 登记造
册，建立整治台账；6 月 21 日至
7 月 10 日为自行拆除阶段，卧
龙区各街道(乡、镇)城管执法中
队与列入拆除范围的广告产权
人进行对接， 劝导产权人自行
整改、拆除，对不愿自行整改、
拆除的， 做好依法强制拆除准
备工作；7 月 11 日至 8 月 30 日
为强制拆除阶段， 对于列入拆
除范围且未在规定时间自行拆
除的户外广告，街道办事处(乡、
镇） 依法实施强制拆除；9 月 1
日至 9 月 20 日为检查验收阶
段，对照专项整治台账，卧龙区
各街道办事处(乡、镇)完善相关
台帐资料，进行整治工作总结，
明确长效管理要求。 ③3

6 月 14 日是第 20 个“世界献血者日”，市委办公室系统联合市中心血
站开展主题为“汇聚青春正能量，无偿献血传爱心”的无偿献血活动。图为
活动现场。 ③3 本报记者 刘佳霖 摄

无偿献血传爱心

市市政环卫服务中心全力做好防汛排涝工作

冒雨坚守 快速清理道路积水
本报讯（记者 张婵 通讯

员 朱村男）连日来，我市普降
中到大雨， 市防汛抗旱指挥部
于 6 月 17 日 9 时启动防汛Ⅳ
级应急响应。 为保障市民安全
出行， 市市政环卫服务中心高
度关注雨情，坚守防汛一线，积
极落实防御措施，全力防汛。

6 月 17 日， 市城管局党组
书记、 局长李哲到市市政环卫
服务中心智慧化运行中心调度
中心城区道路防汛工作， 观察
降雨和积水情况， 充分发挥智
慧排水信息系统和视频监控的

预警预报作用， 加强排水的应
急布防调度， 并对一线防汛工
作人员进行慰问。

两天以来， 市市政环卫服
务中心相关负责人带领各应急
抢险队伍， 严防排水设施出现
堵塞，确保排水畅通，协调落实
准备移动抽水设施。 该中心严
格落实应急预案， 组织作业人
员于 6 月 16 日至 17 日对责任
范围内主次干道、 雨水井和涵
洞隧道进行全面巡查和彻底清
理，确保强降水天气排水顺畅，
并于 6 月 17 日巡查辖区内易

涝点，安排实施防汛抢险工作。
本轮降雨期间， 中心城区

雪枫路车站路口、 光武大道与
仲景大道交叉口等 12 处点位
出现积水情况， 其中最深积水
点位达 25cm。 经应急抢险队伍
奋战，截至 6 月 17 日 12 时许，
基本消除市管区域主要道路积
水点。

根据市气象部门预测，近
期我市仍有降雨， 市市政环卫
服务中心将继续关注天气，做
好防汛工作， 确保我市安全度
汛。 ③3

高新区行政审批服务中心

“一件事一次办”
优化营商环境

本报讯（记者 曹蕊）6 月 14 日，记者从
高新区行政审批服务中心获悉， 该中心聚焦
企业群众高频办事需求，深入推进“一件事一
次办”改革，让市场主体享受到“组合式”精准
服务，助推优化营商环境。

持续拓宽服务领域
提升企业群众满意度

高新区行政审批服务中贯彻新理念，建
立服务机制，印发了《高新区全面推行政务服
务“一件事一次办”改革实施方案（试行）》，先
后上线两批共 69 个“一件事”主题服务场景，
贯穿企业和个人全生命周期，实现“进一次门
办多项事”；并围绕大厅功能公布，打造工程
建设项目一件事专区、企业开办一件事专区、
民生服务一件事专区，按照事项关联情况，结
合高新区权责清单， 由牵头部门组织，“一件
事一次办”涉及部门配合，精简企业从设立到
注销、 工程从立项到竣工等全周期事项办理
流程和申请材料，编制成“一件事一次办”事
项办事指南。

同时，将“省心办”服务与“一件事一次
办”服务有机结合，升级改造“一件事”受理窗
口，规范窗口设置、人员配备、材料流转等环
节，形成完整流程链条，实现“一窗受理、一次
告知、一套材料、一次提交、一号服务”。

下一步， 高新区行政审批服务中心将持
续拓宽服务领域，创新服务场景，以“一件事
一次办”小切口推动政务服务大提升，有效激
发市场活力， 不断增强企业和群众的满意度
和获得感。 ③3
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