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经济专业技术资格考
试本周末举行

考试采取机考形式
本报讯（记者 曹蕊 通讯员 魏刚）2023

年经济专业技术资格考试（初、中级），将于
11 月 11 日至 12 日举行，南阳考区考点设于
南阳市财税职业培训学校（长江东路 369 号
卧龙轧花厂院内），应试考生 2542 人，其中，
初级 287 人，中级 2255 人。

本次考试为电子化考试（即机考），分为
2 天、4 个批次进行；每个批次共有两场考试，
第一场为经济基础知识考试， 第二场为专业
知识与实务考试； 每场考试的时长为 1.5 小
时， 上午第一场考试时间为 8 时 30 分至 10
时，上午第二场考试时间为 10 时 40 分至 12
时，下午第一场考试时间为 14 时至 15 时 30
分， 下午第二场考试时间为 16 时 10 分－17
时 40 分。

市人事考试机构提醒考生，务必于 11 月
6 日 9 时至 11 月 10 日 17 时，登录中国人事
考试网（http://www.cpta.com.cn）打印准考证，
切勿错过打印时间。 ③1

� � � � 中心城区光武大道与
明山路交叉口封闭施工

5 条公交线路调整
本报讯（记者 曹蕊）11 月 8 日，记者从

南阳公交集团获悉， 因光武大道与明山路交
叉口附近路段封闭施工，即日起，5 路、14 路、
25 路、29 路和 30 路公交车调整运行线路。

调整后，具体运行线路为———5路公交车：
火车站-原线路-光武大道-仲景大道-范蠡路-
独山大道-原线路-新店乡公交站；14路： 卧龙
公交枢纽站-原线路-中州大道-文化路-新华
路-人民路-建设路-独山大道-光武大道-原线
路-许平南高速口；25路： 卧龙公交枢纽站-原
线路-光武大道-仲景大道-建设路-独山大道-
光武大道-原线路-南阳东站；29路： 南阳高新
医院-原线路-独山大道-范蠡路-仲景大道-光
武大道-原线路-南阳张仲景医院；30路： 杜诗
路公交站-原线路-独山大道-建设路-原线路-
车站路与新华路交叉口。 ③1
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目前， 南阳城乡建设工程集团市政工程总公司正全力推进中心
城区道路建设。 图为 11 月 7 日，申伯大道（光武大道至建设路段）面
层沥青摊铺现场。 ③1 本报记者 刘佳霖 摄

民心路 修到百姓心坎上

市 12315 指挥中心发布消费警示———

“双 11”来了 看清套路理性购物
本报讯 （记者 魏巍）“双

11”越来越近，线上线下优惠促
销活动如火如荼。 鉴于往年“双
11” 消费投诉主要集中在商家
单方面取消订单、虚假宣传、延
迟发货、拖延退款、退换货难以
及消费欺诈等方面， 市 12315
指挥中心日前发布“双 11”消费
警示， 提醒广大消费者擦亮眼
睛、理性购物。

看清网购套路
别被促销忽悠

“双 11”期间，各大电商平
台纷纷推出促销活动， 消费者
很容易在优惠的诱导下冲动购
物。 有些电商在促销前先涨价，
而后在促销当天降价， 促销活
动名不副实； 有些电商背后操
作，或者雇人刷单，诱导消费者
跟风下单， 结果买到普通且没
用的商品。

市 12315 指挥中心提醒广
大消费者，网购时，要按需购买，
切勿一时冲动盲目囤货。对于网
络直播平台推荐的网红商品，要
坚持品质为上、货比三家。

面对促销活动， 要详细了
解相关规则、适用范围、有效期
限等内容， 主动向客服咨询活
动规则，多进行价格对比，避免
陷入“先升后降”的套路。

选择正规平台
别点陌生链接
今年以来，市 12315 指挥中

心累计接到消费者通过第三方
链接购买产品所产生的不发货、
不予售后等消费纠纷 13 件。

市 12315 指挥中心提醒广
大消费者，网上购物，一定要选
择经营资质齐全、 信誉度高的
正规平台， 正规网络交易平台

会在其首页醒目位置公开网络
标识、营业执照等信息。 观看购
物直播时， 要选择正规平台和
值得信任的主播。 不要轻易登
录陌生网站、点击不明链接。

确保安全交易
守牢个人隐私

“双 11”期间，由于销售量
剧增， 发货及运输时间可能会
比平时有所延长， 消费者要做
好延迟收货的心理准备， 并注
意及时跟进物流动态。

收到快递后， 对于包裹上
的个人相关信息， 要在予以遮
盖、涂抹等处理后再丢弃，以防
个人信息泄露。 不随意扫描包
裹里面的不明二维码， 不轻信
抽奖、中奖信息，不轻易将身份
证号码、银行卡号码、手机号码
等个人信息提供给他人， 更不
能泄露手机动态验证码。

办理预付卡
务必要谨慎
近期， 市 12315 指挥中心

接到多起关于预付费服务的
咨询。 因办理预付卡的门店倒
闭、转让、迁址等原因，消费者
无法联系到商家，合法权益受
到损害。

市 12315 指挥中心提醒广
大消费者，办理预付卡前，要详
细了解商家基本信息， 包括联
系方式、经营场所租赁情况、经
营状况等， 重点关注其他消费
者的评价。 购卡时，要与发卡商
家签订购卡协议， 切勿轻信商
家的单方面宣传和口头承诺。
签订合同时， 要仔细审阅相关
条款， 特别是所办卡的使用范
围、有效使用日期、违约责任等
条款，以及对服务终止、店铺转

让等情况的处理方式。
老年人网购
一定要理性
某网购平台发布的《老年

人数字生活报告》提到，老年群
体消费金额 3 年复合增长率已
达 20.9％，增速第 2，仅次于 00
后。 这一数据表明老年人已是
网购大军中不容忽视的群体。

老年人网购具有明显的
“买用分离”特征，即所购买的
产品不一定为自己所用。 有些
老年人总想为子女或孙辈买些
东西，如果晚辈不喜欢，这些东
西只能闲置。 有些老年人在看
到价格低廉的商品时， 会产生
不买就亏了的想法， 就算自己
用不上，也要买给家人，导致大
量用不上的物品堆积家中。

市 12315 指挥中心提醒广
大老年消费者， 如果遭遇网络
诈骗， 一定要第一时间告诉家
人，让家人及时报警处理，把损
失降到最低。

注意保留凭证
事后维权有据

“双 11”期间，无论线上线
下，商品交易量都很大，消费者
购物时， 要保留好相关原始记
录。 比如， 先行了解退换货规
定、售后渠道等，并妥善保管购
物凭证（如促销承诺、 直播页
面、 聊天记录、 购买记录等截
图），主动向商家索要发票或收
据，以备发生消费纠纷时使用。

遇到商品质量不合格或与
宣传不相符等问题时， 消费者
要及时与商家协商解决。 如果
协商不成，发生消费纠纷，消费
者可拨打 12315 投诉， 维护自
身合法权益。 ③1


