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宛城区交通运输局深入推进“放管服效”改革

让企业和群众办事更便捷
本报讯（通讯员 张洪基）

今年以来， 宛城区交通运输局
坚持“以党建为引领，以人民为
中心”的发展理念，政务服务窗
口始终坚持以企业和群众需求
为导向，深入推进“放管服效”
改革， 不断提升交通运输政务
服务综合能力。

规范政务服务标准化建
设。 该局整合政务窗口业务，将
车辆道路运输证配发、 车辆道
路运输证年度审验、 道路运输
从业人员资格证配发、 道路运
输从业人员资格证年度信誉考
核等高频业务事项通过河南省
政务服务网、 市交通运输无感
审批系统进行网上办理、办结。
该局在原有告知服务的基础

上， 对部门政务服务事项进行
全面梳理整合、优化提升，逐项
编制一次性告知单， 制定标准
化办事指南， 详细明确事项名
称、事项类型、申办材料、受理
方式、办结时限、咨询电话、办
理须知等内容， 大大提升了服
务效能。

持续提升政务服务软实力。
该局针对一些有行业监管职责
的政务服务事项实行“全流程辅
导帮办+N 服务” 的帮办代办模
式。 2023 年以来， 累计开展帮
办、代办政务服务 368 次，受到
企业群众赠送锦旗 35次。

持续强化服务细节。加
强窗口人员着装、 仪容、用
语、举止、礼节等细节的规

范， 坚持以饱满的工作热情、友
善的服务态度、 专业的业务能
力，为群众耐心解答、用心服务，
持续增强辖区办事群众获得感
和幸福感。

今年以来，该局窗口办理道
路运输许可证 29 件次， 为营运
车辆配发道路运输证 945 件次，
审验营运车辆 7585辆次。此外，
网上办理 4425 件次， 办结率
100%。 该局相关负责人表示，该
局将持续优化审批流程，提升服
务品质，在优化交通行业营商环
境工作中争做排头兵。 ②3

高新区城管执法局

巩固提升市容秩序
本报讯（记者 郭征）日前，记者从高新区

城管执法局获悉， 该局近期开展市容秩序综
合整治提升专项行动， 为市民营造干净、整
洁、有序的城市环境。

行动中，该局采取沿街宣传、发放资料、微
信公众号等多种方式，将相关法律、法规宣传
到位，引导沿街商户落实“门前五包”责任制，
自觉维护门前市容环境干净、整洁。此外，该局
还加强商场、游园、主次干道、背街小巷等重点
区域早、晚高峰时段的管理，将“错时执法”与
日常巡查无缝对接，全面提升城市精细化管理
水平，形成“管理有分工、成效有对比”的工作
机制。行动中，该局实行“定人定岗、定责定时”
工作责任制，通过自查、督查等多种形式，持续
筛查存在问题和管理弱项，做到重点区域巡查
不空挡、背街小巷管理全覆盖，切实巩固整治
成果，实现常态化长效化管理。

据悉， 该局将持续深入开展市容秩序整
治提升工作，巩固前期治理成果，确保市容市
貌规范有序， 为广大市民群众营造温馨、文
明、宜居的城市氛围，进一步提升市民的获得
感和幸福感。 ②3

《哲学大家冯友兰》出版发行

弘扬传统文化 厚植家国情怀

本报讯（全媒体记者 杨青
晓）三史释今古，六书纪贞元。 11
月 26 日， 纪念冯友兰诞辰 128
周年学术会议暨《哲学大家冯友
兰》发行仪式在我市举行。 来自
北京市社科院哲学研究所和河
南省社科联、河南人民出版社及
市社科联、在宛高校等单位的专
家学者汇聚一堂，纪念和缅怀冯
友兰先生，学习、研究、宣传和弘
扬冯友兰学术思想。

冯友兰先生是从南阳走出
的中国当代著名的哲学家、哲学
史家、教育家。他学贯中西、融通
古今，著述丰硕，奠定了中国传
统哲学的发展基础，为世界了解
中国、了解中国哲学和中国文化
作出了重要贡献， 特别是他的
“三史”“六书”成为 20 世纪中国
学术的重要经典，对中国现当代
学界乃至国外学界影响深远。

《哲学大家冯友兰》由南阳
冯友兰研究会组织专家学者历
时 3 年编纂而成， 该书由河南
人民出版社出版， 全书共分耕
读传家久、三史释今古、六书纪
贞元、 育人六十载、 情系家与
国、故乡研冯学等六章。 该书博
采众长，言简意赅，雅俗共赏，
对冯友兰先生进行了全景式介
绍， 也让更多人了解冯友兰其
人其事， 熟知先生的学术思想
和爱国情怀，从中受到启迪，提
升素养，升华境界。

该书是南阳冯友兰研究会
结出的“第一颗果子”，既是对
南阳冯友兰研究会 30 年来研
究成果的充分肯定， 也是家乡
人民对冯友兰先生最好的学
习、敬仰、纪念和传承。 清华大
学国学研究院院长、教授，中国
哲学史学会会长， 中国哲学史

学会冯友兰专业委员会会长陈
来特别为该书作序， 称赞冯友
兰先生“是哲学界仰之弥高的
一个存在， 他的思想已成为祖
国优秀文化的有机组成部分”，
并期待南阳冯学研究会能够

“结出更加丰满的果子”。
大道不孤，正道不孤。 南阳

冯友兰研究会成立以来， 先后
举办一系列全国、全省、全市学
术研讨会， 开展进学校、 进社
区、进农村、进机关、进企业“五
进” 活动， 一直致力于通过学
习、研究、宣传和弘扬冯友兰学
术思想、精神品格。《哲学大家
冯友兰》的出版发行，将进一步
推动优秀传统文化的传承发
展， 提升南阳的城市文化品位
和全民素质， 为建强现代化省
域副中心城市提供强大精神动
力和丰富人文滋养。 ②3

本报讯（记者 曹蕊）日前，记者从卧龙区
人社局获悉，该局“宜业兴业星”创建专班对
该区 7 个街道“宜业兴业社区”创建情况进行
全覆盖督查指导， 梳理摸排创建前期短板弱
项，为社区指明“创星”方向。

此次督导采取“听取汇报+实地观摩+现
场点评”的形式进行，对申报“宜业兴业社区”
的文化社区、 曾楼社区等进行了全覆盖督查
指导。 工作组认真查阅了社区创建工作档案，
了解各社区创建的前期进展情况、 主要存在
问题以及下步工作思路，并对社区“宜业兴业
星”创建工作中存在的问题提出了指导意见。

在督导现场， 各社区宜业兴业创建的特
色亮点得到了充分展示。 工作组要求，各申报
社区要提升站位、 拓宽思路， 将创建工作与

“四位一体” 创业扶持体系工作、“万人助万
企”“人人持证、技能河南”、优化营商微环境
等有机结合起来，要创新形式，丰富载体，紧
密结合自身实际，因地制宜，打造亮点，以点
带面，推动创建工作更上一层楼。

下一步，卧龙区人社局将紧紧围绕“宜业
兴业星”创建目标任务，细化“评星”标准，定
准“争星”目标，注重“创星”过程，靶向发力、
多措并举，高标准推动各项创建措施落地，为

“宜业兴业星”社区创建提质增效。 ②3

卧龙区人社局

助力基层产业发展

城事速览

《哲学大家冯友兰》发行仪式现场。 本报记者 高嵩 刘佳霖 摄

优化营商环境


