
优化营商环境

市市场监管局将多项
业务整合成“一件事”

群众办事更便捷
本报讯（记者 魏巍）日前，记者从市市场

监管局获悉，今年以来，该局将多项业务整合
成“一件事”，为群众带来更便捷的政务服务。
截至目前，已有 114 家经营主体通过“高效办
成一件事”新举措受益。

企业开办方面， 企业可一次完成营业执
照、涉企经营许可证办理，并可自主选择同步
办理公章刻制、税务发票和税控设备申领、社
保登记、公积金开户、银行预约开户、“水电气
暖网”报装、食品经营、药品经营等事项。 借助
南阳市企业开办一网通办平台， 上述业务可
全程网上办理。

企业变更方面， 市市场监管局积极会同
相关业务部门，打破部门间数据壁垒，优化数
据接口，实现企业营业执照变更登记、企业印
章刻制、银行基本账户变更、税控设备变更、
社保登记、医保登记、公积金登记七个环节联
办， 申请人无需分别前往各部门登记窗口或
网站，即可完成企业信息变更。

企业注销方面，2023 年，市市场监管局已
联合市税务部门推行企业简易注销“预检”服
务，税务部门向市场监管部门推送清税信息，
纳税人无需提交纸质清税证明。 日前，市市场
监管局出台《南阳市企业注销登记“一件事”
实施方案》，将企业营业执照注销、税务注销、
海关报关单位备案注销、 社保注销、 银行销
户、印章注销等事项按照“一件事”标准进行
整合，畅通企业退出机制。 ③1

宛城区首批 7 家老年食堂面向社会开展服务

家门口的食堂 吃出幸福味道
□本报记者 杜燕伟 文 / 图

近期，经过宛城区民政局统筹协调，作为宛城区老年助餐服务体系建设的前奏，新华街道老年食堂
等首批 7 家专门为老年人提供用餐服务的专业场所开始面向社会提供服务。 近日，本报记者前往宛城
区新华街道老年食堂，进行实地探访。

在家门口享受幸福味道
“开饭啦！ ”6 月 11 日中午

11 时 30 分，宛城区新华街道综
合养老服务中心的老年食堂迎
来了大批食客。“姨，你还坐在
你们老姊妹的老位置，能拍话，
叔， 你稍等一下， 我们就端饭
啊！ ”有的老年人在工作人员的
搀扶下缓缓就坐， 有的老年人
结伴而来， 坐在食堂边等边聊

天，不一会儿，一份份精致的午
餐由工作人员分送到每位老人
桌前。

记者看到， 当天的是大米
饭、蒸南瓜，香喷喷的萝卜炖
肉、 色香味俱全的宫保鸡丁、
清爽可口的素炒茄丝，老人们
有边看电视新闻边吃饭，有与
同伴边唠家常边吃饭。 76 岁的

独居老人曹阿姨，每天中午都
会和 2 个好姊妹一起前来就
餐，“从家来这儿五六分钟，吃
完饭再散步回家， 正好消消
食。 饭做得很如意，都是家常
饭，米饭软和，菜也很符合我
们老年人的口味，他们（工作
人员） 还给我们盛盛端上来，
服务也可好。 ”

“老人的需求在哪里，就把服务做到哪里”
温馨舒适的环境、 营养可

口的饭菜、 贴心周到的服务，
“一餐热饭”看似是小事，但对
高龄、失能、孤寡、独居等老年
群体来说，却是一道难题。“我
们新华街道位于中心城区，老
年人口较多， 老人的需求在哪
里，我们就把服务做到哪里。 老

年助餐服务工作开展以来，我
们高标准建设了老年食堂，增
设了餐桌， 对食堂的环境进行
了美化提升， 同时我们加大了
宣传， 鼓励辖区老年人来体验
感受， 现在每天早中晚三餐都
有周边的老人来就餐。 ”宛城区
新华街道办事处副主任贾永生

介绍， 在联合民政部门广泛征
求老年居民的意见后，将“老年
食堂”纳入综合养老服务中心，
并在今年 5 月开始正式运营，
下一步， 新华街道将进一步优
化服务流程， 加强食品卫生的
监管， 为辖区老年人安享幸福
晚年贡献力量。

“小饭碗”承载着“大民生”
民以食为天，“小饭碗”承

载着“大民生”。 近年来，宛城区
区委区政府高度重视养老服务
工作， 从最贴近老年人需求的
细微处入手， 将老年助餐做实
做细。 据宛城区民政局党组书
记、局长张金一介绍，目前，宛
城区已建成老年食堂 14 个，老
年餐桌 12 个， 老年助餐点 24
个。 首批 7 家面向社会开放的
“老年食堂”是仲景街道、新华
街道、五里堡街道老年食堂，范
蠡路谷婆婆老年食堂， 汉冶街
道老庄社区老年食堂， 东关街
道防爆社区老年食堂， 仲景街
道牛王庙社区老年餐桌。

老年助餐服务是根据民政
部等部委系列通知精神，为应对
人口老龄化， 支持居家社区养
老、完善养老服务体系的重要环
节。宛城区政府党组成员王明东
告诉记者，根据《宛城区老年助
餐服务实施方案》， 到 2024 年
底，由宛城区民政局牵头，区发
改委等 13 家单位参与， 全区将
建成老年助餐服务点位 62 个，
实现每个乡镇（街道）都有 1 个
能够提供配餐服务的老年食堂；
到 2028 年底， 实现全区
老年助餐服务覆盖面明
显拓宽，老年助餐服务供
给格局基本完善。

下一步， 宛城区将以政府
统筹、保障基本，因地制宜、精
准施策，尽力而为、量力而行为
原则，再建设一批老年食堂、老
年餐桌、老年助餐点，积极构建
覆盖城乡、 布局均衡、 便利实
惠、安全可靠、服务完善的老年
助餐服务网络， 切实提升老年
人的幸福感、获得感和安全感，
让老年助餐服务这件民生“食”
事， 折射出南阳这座城市的民
生温度。 ③1

工作人员为老人送饭菜
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