
本报法律顾问
河南良承（南阳）律师事务所
罗中彬 13803872928
河南雷雨律师事务所
马元欣 13903779172
郭秀峰 13353775588

本报讯（记者 王朝荣 通
讯员 焦典范）日前，社旗县人
民法院成功调解一起运输合同
纠纷案件， 促使双方当事人握
手言和，实现“案结事了”。

2023 年 9 月 14 日，王某通
过某货运平台下单运输一批中
草药， 徐某作为该运输服务合
同的实际承运人， 雇佣司机提
供运输服务。 司机按照王某的
要求装完货后， 按照物流订单
上的收货地址， 将货物运输至
某中药公司。 司机赶到收货地
址后， 收货人声称货物有质量
问题，拒绝司机卸货，致使司机
在收货地滞留两天也未完成卸

货。 因徐某与王某、收货人沟通
无果， 司机将货物拉至某地保
管至今。

事情发生后， 徐某与王某
沟通， 要求王某派人将货物拉
走，并支付相应费用，但王某均
未回应。 徐某诉至法院，请求法
院判令解除运输服务合同，由
王某将滞留货物拉走， 并支付
因货物滞留产生的营运损失等
各项费用。

受理该案后， 承办法官李
满立即与双方当事人联系，发
现双方当事人矛盾激化， 情绪
对立。 徐某认为自己已经尽到
运输义务， 货物因质量问题卖

不出去与自己没有关系， 而且
货物滞留导致自己的车辆无法
继续运营，还要花费人力、财力
保管货物，造成巨大损失。 王某
认为， 徐某将受托运输的货物
私自处置， 给自己造成了无法
逆转的货损和运费损， 徐某应
当赔偿自己的损失。 双方当事
人各执一词，互不相让。

详细了解情况后， 李满组
织双方当事人“背对背”沟通，
耐心释法明理， 引导双方当事
人换位思考，找准利益平衡点。
最终， 王某同意将滞留货物拉
回， 双方就营运费等各项费用
达成一致意见。 ③1

法官耐心调解
为劳动者讨薪

本报讯（记者 王朝荣 通讯员 张振丽）
日前， 南召县人民法院南河店法庭成功调解
一起劳务合同纠纷案， 帮助劳动者侯某追回
劳务费。

2022 年，孙某、张某承包南召县某乡河道
护坡工程，侯某为二人提供挖机劳务作业。 工
程完工后，经双方结算，孙某、张某需向侯某
支付 46800 元劳务费。 侯某多次催要未果，诉
至法院。

南河店法庭受理该案后， 承办法官丁恒
众详细研判了案情。 鉴于双方当事人对欠付
劳务费的事实均无异议， 丁恒众按照化解矛
盾、解决纠纷的原则，耐心向孙某、张某释明
相关法律法规， 并指出拖欠劳务费应当承担
的法律责任。 在丁恒众的耐心调解下，孙某、
张某当场同意向侯某支付 2.5 万元劳务费，并
就下余欠款与侯某达成调解协议。 ③1
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交通违法曝光台6 月 30 日 12 时 23 分，中心城区仲景大道与两
相路交叉口西侧， 车牌号为豫 RA218V 的机动车在非
机动车道行驶。根据相关法规：机动车不在机动车道内
行驶的（违反分道行驶规定的），处 100 元罚款。图片由
市公安局交警支队提供。 ③1 本报记者 王朝荣 整理

违法行驶 罚款 100 元

本报讯（记者 王朝荣 通
讯员 高雁鸿）婚庆公司策划婚
礼，超出新人预算太多，新人否
决策划方案，要求退还定金，婚
庆公司拒退定金， 双方发生纠
纷。 日前，宛城区人民法院开庭
审理这起纠纷， 依法判决婚庆
公司退还新人支付的 2000 元
定金中的 1200 元。

刘某、 赵某是一对即将举
办婚礼的新人。 2023 年 6 月，刘
某通过微信联系某婚庆公司，
经初步协商，双方约定，婚庆服
务预算为 1 万元左右， 刘某向
婚庆公司支付 2000 元定金。 之
后， 双方通过微信协商婚礼细
节， 婚庆公司制作了效果图及
报价明细表。 刘某、赵某认为婚
庆公司制作的婚庆策划报价过

高， 与双方初步协商的预算差
距太大， 双方在沟通中发生争
执。 刘某通过微信告知婚庆公
司，不再由其提供婚庆服务，并
要求其退还定金， 婚庆公司予
以拒绝。 刘某诉至法院，请求判
令婚庆公司双倍退还定金。

法院审理后认为，刘某支付
2000 元定金的目的是与婚庆公
司签订服务合同，并由婚庆公司
提供婚庆服务。双方通过微信协
商时，虽有婚庆服务预算为 1 万
元左右的内容，但并未对具体的
婚庆服务价格进行明确约定。随
后，双方针对婚庆服务的内容及
对应价格多次协商，无法达成一
致，进而未能签订服务合同。 合
同未成立，系不可归责双方的原
因导致， 双方均不存在过错，故

不应适用定金罚则的规定，刘某
支付的 2000 元定金由婚庆公司
予以返还。 根据婚庆公司举证，
刘某在婚庆服务策划筹备期
间， 向婚庆公司指定的摄影机
构支付 400 元， 用于预定摄影
服务。 该摄影机构在为刘某提
供摄影服务后， 将这 400 元作
为支付的尾款予以抵扣， 故将
这 400 元在总定金款项中扣除
符合一般交易习惯。 此外，考虑
到婚庆公司已经为婚庆服务进
行核算婚庆预算、 预定摄影机
构等准备工作，基于公平原则，
应酌情扣除必要支出 400 元。
扣除上述费用后， 婚庆公司应
向刘某退还定金 1200 元。

刘某不服，提起上诉，二审
维持原判。 ③1
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一对新人筹办婚礼，婚庆公司策划方案远超预算———

生意没谈成 2000 元定金该咋办

一车药材运到收货地，收货人竟然拒绝收货

货物滞留 承运人状告托运人

法官上门说法
化解邻里纠纷

本报讯（记者 张天一）7 月 10 日，新野县
人民法院新甸铺法庭在入村走访时发现一起
邻里纠纷，第一时间联合镇司法所、村委会上
门调解，及时化解矛盾，促进邻里和谐。

赵某与程某系邻居关系， 两家房屋紧挨
在一起。 2024 年 4 月份，程某因自家门前道路
低洼， 便以土垫路， 并雇李某用铲车予以平
整。 在施工过程中，李某操作不当，铲车将赵
某家的化粪桶撞坏，影响赵某正常使用。 赵某
要求程某、李某对其损失进行赔偿，因三方在
赔偿数额、责任比例等方面存在较大分歧，问
题没有得到解决。 随后，赵某要求程某按照原
价予以赔偿。 程某认为，两家素有积怨，赵某
意欲借此发难，宣称自己患有抑郁症，如果赵
某一再相逼，便要持刀实施报复。

详细了解相关情况后， 法官从法律的角
度出发，明确告知程某，程某在以土垫路时，
确实给赵某造成了损害后果， 依法应当承担
赔偿损失责任。 如果因邻里小事实施过激行
为，必将承担更为严重的法律后果。 村委会干
部也耐心劝解：“邻里之间，低头不见抬头见，
有啥事好好商量，不能脑子一热行为过激，到
那时侯，后悔都来不及。 ”

经耐心调解， 程某同意给赵某购买一个
新化粪桶， 李某向赵某支付 300 元安装补偿
费，三方今后不再为此发生纠纷。 ③1


