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继每年“双11”盛宴后，“6�18”
成为各大电商和实体店的又一购

物狂欢节。随着“6�18”年中大促
的临近，各大电商平台近期的促销

活动不断推陈出新。

值得注意的是，不少业内人士

提醒，往年在“双11”“618”等大促
销中，部分电商存在促销伎俩，如

先涨后降、低价无货、偷工减料以

次充好以及送装不同步的消费陷

阱。因此，今年的“618”活动中，消
费者切记不要盲目购物，要多方比

价，收到货品后注意检查、核实。

消费者在网购时应注意“一存

证二确保三注意”。“一存证”即保

存证据；“二确保”即确保商家真实

可信、确保支付手段安全可靠；“三

注意”即注意签收前要验货、注意

网购7天无理由退货、注意维权时

的投诉步骤。

网购需货比三家，谨防商家先

涨价后打折。购买预售商品时注

意“定金”问题，定金翻倍看似十分

优惠，但是消费者如果在支付尾款

前不想买了，则定金不退换，所以

购买前要想清楚，不要盲目购物。

此外，很多优惠力度较大的商

品会存在“秒杀”、抢购的情况，消

费者容易在网络支付时放松警惕，

忽视账户安全。在此提醒消费者

尽量选择常用的网站下单，不要轻

易相信对方以任何理由要求直接

转账、汇款至私人账户，以及通过

发送付款链接页面或扫二维码等

方式进行付款。

如遇到问题，要及时向购物平

台反映，或直接向消费者权益保护

机构投诉。累累累4 （据东方网）

网购须谨慎理性

网络辟谣

虽然谣言年年有，但还是有人

会信以为真。现在，一起来看看近

期的一些热点谣言吧。

谣言1：分享网址，可以提前查分。
真相：犯罪分子通过短信或微

信群等方式，分享假的查分网址，

让考生输入身份证号、姓名、手机

号等相关信息，并将这些信息贩

卖，或利用这些信息，在高考后以

“发放奖学金”等形式进行电信诈

骗。考生认准统一发布的查分网

址，不要盲目相信某些可以“提前

查分”的小道消息。

谣言2：节能灯泡是诱发多种
癌症的超级癌源，并且含有剧毒物

质汞元素。

真相：国内外权威检测机构的

检测结果显示，15瓦节能灯的紫外
线功率仅为0.09瓦，且节能灯里的
长波紫外线不会穿透人体的真皮

层。每只节能灯中只有几毫克汞，

几百只灯同时打碎，并且是在一个

很小的密闭环境下，全被一个人吸

入才有可能对人造成危害。

谣言3：青虾头部线状物是寄
生虫。

真相：其实，青虾那两条“白

线”不是寄生虫，而是雄虾的精

巢。精巢成对出现，其未成熟时无

色透明，成熟后为乳白色。对虾、

皮皮虾、龙虾都有精巢，而且比青

虾的更粗壮。

谣言4：桃子和西瓜同食会中
毒。

真相：从营养学的角度来说，

桃子和西瓜的成分中都不含产生

毒素的物质，因此二者同吃，不

存在相克的说法，更不会发生中

毒的反应。夏季天气炎热，多食

不同种类的新鲜水果可以有效地

补充人体流失的水分，还可以达

到营养成分的互补，但在食用时

要注意卫生和控制摄入量。有人

吃了西瓜和桃子后产生拉肚子的

情况，可能是食物在食用前保存

不当造成的。累累累6 （据人民网）

生活中常见的网络谣言
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时间进入六月，一年一度的

“6�18”电商大战揭开帷幕。近年
来，科技元素日益成为电商大促的

主题，各大平台纷纷借助大促的社

会关注，展示自己的最新技术。

每年两三个电商大促的时间窗

口，消费者都翘首以盼，商家摩拳

擦掌，平台、快递公司严阵以待，

俨然成了我国消费市场的新常态。

在短期急速提升销售额的意义之

外，如何深层次拓展电商大促的社

会价值，已是摆在平台面前的重要

命题。

互联网创造了新的交易情景，

电商大促又推动消费者养成网上购

物习惯。但是，消费者对网络购物

形成依赖以后，对其功能提出了更

高要求。例如，能否在更短时间内

收到货品，如何把线下购物体验移

植到线上。归根结底，技术改善生

活，不应该让人被动地适应技术，

而是技术更好地满足人的需求和习

惯。

无人驾驶重型卡车、续航1000
公里的无人大飞机、由机器人炒菜

服务的餐厅……京东在“6�18”
前夕展示的这些案例，开拓了人们

对技术应用场景的想象空间。无论

如何，电商大战不是把传统销售业

促销的疯狂和弊端放到网上，甚至

放大，不能无止境地加重快递等相

关行业的压力。它更应该展示技术

的引领能力，用科技的力量将人们

从繁琐、重复的工作中解放出来。

技术为平台带来了大量的流量

和财富，但互联网巨头不能满足于

现状。加大创新投入，是互联网公

司义不容辞的责任，也是它们取得

长足发展的前提。

互联网企业受益于技术，任何

一家有理想的互联网企业，都不能

遗忘对科学技术的反哺。此前，由

企业家捐赠资金设立的未来科学

奖，奖励那些在基础研究领域作出

卓越贡献的科学家，就是企业家回

报科学的体现。

利用互联网公司的资金，推动

创新技术走进现实生活，能形成资

本与科技发展的互动。在这种互动

中，最终受惠的是普通人。埃隆·

马斯克等国际知名企业家之所以愿

意花费大量资金，投入到短期内风

险大、利润不确定性强的航天产

业，就在于他们拥有技术改变生活

的远见。这种企业界与科学界的互

动，是中国的企业家需要学习和思

考的。

近段时间，关于大数据“杀

熟”的争论成为热议话题。如果技

术仅仅成为一种工具，在利益的强

力驱动下，企业就难免遗忘初心。

君子爱财，取之有道。对于互联网

企业而言，最大的“道”无疑是对

商业伦理的遵守，以及不断通过创

新发掘新的利润支撑点。

在很多科幻作品中，人们想象

了很多技术改善生活、推动社会发

展的例子。然而，生活的改变、社

会的发展，从来不会从天而降。人

人都应该为技术进步出谋划策，而

互联网巨头无疑承担了巨大的责

任。电商大战，不能止步于锱铢必

较的消费战，而要树立更大的格

局，逐步进化为改善人类生活的技

术战。累累累4
（据《科技日报》）

电商大促不应止步于消费战

网言网语

快递、外卖平台实施网民隐私保护新措施，引发网友点赞——

信息更安全 网购更放心
快递新规实施
从严落实到位

新出台的《快递暂行条例》已于

5月1日公布实施。根据新出台的
《条例》规定，经营快递业务的企业

应当将快件投递到约定的收件地

址、收件人或者收件人指定的代收

人，并告知收件人或者代收人当面

验收。收件人或者代收人有权当面

验收。这也意味着，如果快递员拒

绝送货上门，则属于违规的行为。

网友“白河渔翁”留言：“我以前

经常收到短信，告诉我快递放在公

共快递柜里了，最过分的时候，甚至

短信都不给我发，我还要去购物平

台查询物流。不过在五一之后，感

觉情况好转了不少，类似以往的事

件还没有发生过。”

网友“宁静致远”留言：“前几日

去寄一个快递，快递点表示现在已

取消手写快递单，必须电子下单。

然后我扫二码维按流程操作了，发

现必须实名认证，身份证号码、姓

名、家庭住址、电话号码一个不漏，

都得填完才能下单，我真为我的个

人信息感到担忧。”

网友“准时送达”留言：“根据国

家规定，公司也要求我们平时收件

中应当对寄件人身份进行查验，并

登记身份信息。寄件人拒绝提供身

份信息或者提供身份信息不实的，

不得收寄。”

外卖信息“裸奔”
“号码保护”启用

外卖订单中姓名、地址、手机号

以及订餐偏好等个人信息一旦外

泄，会留下不小的隐患。美团、饿

了么等外卖平台上个月相继宣布，

5月底，外卖“号码保护”功能全
面覆盖北上广深4个城市，6月将
覆盖全国绝大多数商家。用户开启

“号码保护”后，外卖平台将对商家

和骑手隐藏用户真实电话号码，保

护个人隐私。

网友“小桥流水”留言：“因为在

美团订过一次外卖，我所住的酒店

地址、房间号码、联系电话等隐私信

息被泄露。之后骚扰电话就非常

多，让人心里很不舒服。”

网友“徐徐清风”留言：“我浏

览新闻时了解到，记者调查了多个

‘电话销售’群发现，有卖家专门出

售外卖订餐客户的信息。还有网络

运营公司借助软件搜集用户的订餐

信息，打包后倒卖给电话销售公司，

甚至还有一些外卖骑手也做起了客

户信息倒卖的‘生意’。”

网友“快乐老家”留言：“保护用

户隐私，不能只寄望于平台的自

觉。像外卖平台这样的服务提供

者，到底对用户信息的保护，在司

法角度，该扮演怎样的角色，对于

隐私泄露负有怎样的责任，消费者

又如何有效维权，这些都仍待制度

化的明确。”

强化“源头管控”
保护信息安全

随着互联网科技的高速发展，

多种新科技被尝试用作用户信息安

全保护，减少快递、外卖配送各个环

节的安全风险。业内专家指出，新

科技技术手段都无法让信息处于绝

对安全的状态，用户信息要真正避

免“裸奔”，还须从用户信息的源

头保护开始，完善信息管理机制，

及时更新信息保护手段，杜绝各环

节的可乘之机。

网友“暖夏如歌”留言：“关注了

很多用户个人信息被泄露的新闻事

件。于是乎,网购和外卖不写真名,
地址不可详细到楼层房间号或直接

选择公共快递柜,成为我保证个人
信息安全的常用办法。”

网友“冰花”留言：“外卖平台内

部的信息保护和防泄漏机制，应该

完善。无论是此前的电信行业，电

商平台，还是外卖领域，用户信息泄

露，都有着‘内鬼’的身影。在‘内

鬼’的防范上，外卖平台自然不容放

松警惕，对客户信息在内部的流通

范围应作严格限定，遵循非必要不

‘共享’的原则。”

网友“叮当不响”留言：“作为一

名日常使用外卖点餐、网购和各种

App的普通网友,我在尝试保护自己
个人信息路上并不成功。也许,该
采取行动的,不应只是用户自己。
我们尽了作为消费者和用户可做的

举措来保护自己,但效果仍相当有
限。这些连我们都已经看清的安全

问题,互联网产品公司应该尽快重
视起来。”累累累6 （景泽欣）

摄影爱好者的福音来了。光

影中国网零基础摄影培训（初级

班）第10期正在火热招生中，学员
可随到随学，学会为止。

光影中国网已经连续成功举

办了9期摄影培训（初级班），培养
了大批摄影爱好者，助他们走上摄

影艺术之路。本期培训由经验丰

富的艺博人像影楼技术培训中心

校长“色影青子”老师为学员带来各

类实用摄影技巧、摄影及后期心得，

让学员轻松从摄影入门知识学到

后期制作技能，从仅会简单拍摄到

熟练运用各种拍摄技巧，从不熟悉

器材到玩转器材，从新手变高手！

光影中国网零基础摄影（初级

班）培训为期两个月，共计8次课

程和两次外拍实践，6月 14日开
课，每周四晚上7点至9点上课，学
费共500元（含外拍实践课）。培
训课程主要分为单反相机的使用

和数码后期的学习。累累累4 （张景）

咨询电话：18639822572
培训地址：南阳市七一路南阳

报业传媒集团3号楼4楼南阳网会
议室

光影中国网摄影培训班招生

拍客贴图

毕业季

网友聚焦

又是一年毕业季！盛

夏的绿意在校园里弥漫，深

深的离情在学生们心中荡

漾，无论是大学、中学，还是

小学、幼儿园，即将毕业的

学生们纷纷在校园里拍摄

毕业照，把最美的影像留在

校园里，留下学生时代的美

好回忆。光影中国网摄影

师们用镜头定格了一组毕

业季摄影作品，与广大读者

分享！累累累4
（魏柯）

网友热议

微言大义

“无论遇到多大困难，我一

定要帮助这个可怜的孩子！”

郑州女民警刘培培工作之

余倾心照顾一名脑瘫智障女孩

郑斌斌，几年如一日，不抛弃、不

放弃，用一千多个日夜坚定不移

的爱，使这名残疾女孩重拾人生

的梦想、生活的希望，受到社会

各界的广泛赞誉，也带来一系列

温馨感人的故事。她用点滴“小

事”传递着真情大爱。

“只要有人通知我需要献

血，条件允许的情况下我都会

去。”

近日，家住漯河市郾城区的

乔双双到了预产期，一家人欢欢

喜喜来到医院，准备入院待产。

因为生产过程中需要输血，查过

血型后，她却发现自己居然是

RH阴性AB型血，医院方面没
有储备这种血型的血。舞阳县

54岁的张冬梅，通过漯河稀有

血型微信群得知自己的血型符

合献血的条件，二话没说就在

女儿的陪同下，紧急从郑州赶

到漯河，为乔女士献血，为其解

了燃眉之急。

“我人笨，也不会给俺妈做

啥好吃的，只要不让她饿着就

行。”

社旗县饶良镇西刘庄村70
岁的郑洪群精心照顾 116岁母
亲几十年。他雷打不动一日三

餐为母亲做饭，还定时为她洗衣

服、梳头、擦身子，还要下地耕种

责任田，在家喂养牲畜、家禽。

尽管他每天都从早忙到晚，但他

甘心乐意，并且越干越有劲。他

孝敬116岁老母亲的行动，为实
施乡风文明的乡村振兴战略带

了个好头。累累累6

互联网时代，网民隐私被侵犯已成了日常，而我们自己，似乎也

已经适应了“互联网+”生活，为了便利部分地让渡了自己的隐私权，特
别是在与我们每个人息息相关的外卖和快递服务中。新出台的《快

递暂行条例》已于5月1日正式实施，美团外卖和饿了么从6月起也
默认开启“号码保护”功能。连日来，网民针对隐私保护的一系列

措施在南阳网微信、客户端、手机报等平台上展开热议。

电商课堂

▲定格美好时光 叶动 摄

▼师生同乐 周法成 摄

①花样童年 陈学峰 摄

②毕业欢歌 叶动 摄

①①

②②


