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本报讯 （通讯员张文博）10 月

21 日，笔者从中原银行南阳分行获

悉，客户王女士日前专程到中原银

行南阳分行，由衷感谢该行工作人

员认真负责和暖心服务。

原来，王女士 14 年前在中原银

行办理一张银行卡并存入 28万元现

金，后因工作忙碌、住址变迁等原因

遗忘了该笔活期存款，该行在开展

沉睡账户唤醒工作中发现了这一情

况，后通过多种渠道最终电话联系

上了王女士并告知其具体情况。随

后，常年居住外地的王女士来到该

行，将这笔存款转为定期，并表示今

后 有 业 务 需 要 会 优 先 选 择 中 原 银

行。10 月 19 日，王女士抽出时间再

次来到该行网点，向该行工作人员

表示诚挚的谢意。中原银行南阳分

行将坚守初心，以认真负责的态度

服务好每一位客户，为客户提供有

温度的服务。②5
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本报讯 （通 讯 员刘 磊

熊盛枝）10月 21日，笔者从太

平人寿南阳中支了解到，该公

司所辖县级机构围绕“金融为

民谱新篇 守护权益防风险”

主题，大力宣传金融知识，取

得良好效果。

太平人寿油田支公司组

织内勤人员至油田老年活动

广 场 ，通 过 发 放 宣 传 折 页 以

及 现 场 讲 解 的 方 式 ，提 醒 广

大 老 年 居 民 ，保 管 好 个 人 身

份 证 银 行 卡 信 息 ，谨 防 电 信

网络诈骗。太平人寿镇平营

销服务部员工到镇平玉鼎广

场 宣 传 普 及 金 融 知 识 ，宣 讲

打 击 保 险 欺 诈 、反 洗 钱 知

识 。 邓 州 营 销 部 内 外 勤 伙

伴 、太 平 人 寿 内 乡 营 销 服 务

部员工分别到邓州时代国际

广 场 、内 乡 县 黄 金 广 场 向 群

众 宣 传 普 及 金 融 知 识 ，提 醒

大 家 远 离 保 险 欺 诈 ，守 护 好

自己的“钱袋子”。②5

本 报 讯 （通 讯 员 梁 丹

丹）10月 20日，广发银行南阳

分行组织员工到中心城区范

蠡路便民农贸市场开展金融

教 育 宣 传 活 动 ，提 升 商 户 和

群 众 的 金 融 素 养 ，增 强 社 会

公众的风险防范意识。

活 动 期 间 ，该 行 工 作 人

员热情地向过往的市民发放

宣 传 资 料 ，用 通 俗 易 懂 的 语

言，结合生动的案例，宣传金

融知识的重要性。在宣传过

程 中 ，针 对 一 些 常 见 的 金 融

诈 骗 手 段 ，该 行 工 作 人 员 着

重 进 行 讲 解 和 提 醒 ，告 诫 大

家 要 保 持 警 惕 ，不 轻 易 相 信

陌 生 人 的 信 息 ，遇 到 可 疑 情

况要及时咨询专业人士或向

相 关 部 门 举 报 。 同 时 ，工 作

人 员 还 积 极 与 大 家 互 动 交

流 ，解 答 他 们 提 出 的 各 种 问

题。②5

本 报 讯 （通 讯 员 鞠 凤

培）10月 21日，笔者从邮储银

行 南 阳 市 分 行 获 悉 ，该 行 为

扎实做好金融知识宣传普及

工作，日前组织业务骨干，深

入 唐 河 县 郭 滩 镇 、黑 龙 镇 等

乡镇开展送金融知识下乡活

动。

活 动 中 ，工 作 人 员 走 村

入户，深入田间地头，结合村

民 实 际 需 求 ，重 点 宣 传 个 人

信息保护、反假货币、反电信

诈 骗 等 相 关 知 识 ，并 且 通 过

典 型 案 例 ，详 细 分 析 电 信 诈

骗 的 惯 用 手 段 ，引 导 大 家 远

离高息诱惑。同时通过现场

答 疑 、案 例 讲 解 、宣 传 页 发

放 、活 动 礼 品 发 放 等 方 式 向

村 民 宣 教 金 融 知 识 ，并 为 有

意愿并符合条件的现场办理

贷 款 业 务 。 本 次 活 动 ，共 发

放 宣 传 折 页 200 余 份 ，宣 教

金 融 知 识 典 型 案 例 3 个 ，受

到群众一致好评。②5
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本报讯 （通讯员夏 昂）

10 月 21 日，笔者从中国太保

寿险南阳分公司了解到，该公

司组织辖内各机构积极开展

“担当新使命 消保县域行”专

项活动，提高基层消费者权益

保护意识，取得良好效果。

该公司西峡支公司宣传

人员走进阳城镇老君村，通过

“金融知识课堂”“为群众送知

识”等形式，针对当地农户、老

年 人 开 展 金 融 教 育 宣 传 活

动。新野支公司走进新甸铺

镇翟湾村，开展一对一精准宣

传，用通俗易懂的语言向乡村

居 民 宣 传 金 融 常 识 、消 保 案

例。南召支公司走进石门乡

石门村，深入田间地头、农户

摊位，聚焦农村老年人，围绕

防范电信网络诈骗和非法集

资 等 内 容 开 展 宣 传 教 育 活

动。②5

提升群众金融素养

本报讯 （全媒体记者

曹立峰 通讯员王书生）互

学互鉴好经验好做法，共谱

清 廉 金 融 文 化 建 设 新 篇

章。10 月 20 日，记者从瑞

众保险南阳中支了解到，南

阳市保险行业协会第三期

清廉金融文化观摩活动在

该公司举办，进一步加强行

业机构之间的交流学习，促

使清廉金融文化在行业内

落地生根。

活 动 当 日 ，各 公 司 代

表参观该公司党建文化墙

与 清 廉 金 融 文 化 墙 走 廊 ，

并 相 互 交 流 ，共 同 探 讨 清

廉 金 融 文 化 的 建 设 之 道 。

座 谈 中 ，该 公 司 副 总 经 理

张俊刚以“筑牢清廉根基，

驱 动 业 务 高 质 量 发 展 ”为

主 题 ，详 细 介 绍 了 瑞 众 保

险南阳中支在清廉文化制

度 建 设 、清 廉 文 化 建 设 常

态化以及提升员工廉洁意

识等方面的具体举措与显

著成效。与会代表踊跃发

言 ，充 分 交 流 清 廉 建 设 心

得，现场气氛热烈而融洽。

该协会相关负责人对

瑞众保险南阳中支在清廉

金融文化建设方面取得的

成绩和特色做法给予高度

评 价 ，同 时 激 励 所 有 机 构

要 认 识 到 ，清 廉 金 融 文 化

是保险业健康发展的重要

基石。各会员单位应以此

次观摩活动为契机，积极借鉴瑞众保险南

阳中支的优秀经验和好做法，深入推动本

单位清廉金融文化建设，真正让清廉金融

文化建设起到“清风养正气，廉洁促发展”

作用，推动南阳保险业合规健康高质量发

展，着力提升金融行业的整体形象和社会

信誉。②5

本报讯 （通讯员白 玲）

10 月 21 日，笔者从建信人寿

南阳中支了解到，该公司组织

员工走进南阳理工学院，开展

金融教育宣传活动，受到师生

好评。

活 动 现 场 ，该 公 司 针 对

“大学生常见电诈问题”制作

了 线 上 调 研 问 卷 ，工 作 人 员

向广大师生及家长普及金融

知识，强化风险防范意识，远

离 非 法“ 校 园 贷”、树 立 理 性

消 费 观 念 、珍 惜 个 人 良 好 信

用 ，还 特 别 提 醒 学 生 们 警 惕

不 法 分 子 利 用 网 络 直 播 、游

戏 币 充 值 、网 络 刷 单 等 方 式

诈骗。活动得到师生及家长

热 烈 响 应 ，针 对 学 生 咨 询 在

日 常 办 理 金 融 业 务 时 的 疑

问 ，该 公 司 工 作 人 员 耐 心 讲

解 相 关 政 策 法 规 ，详 细 讲 解

存款、保险等金融保障工具，

帮助他们更安全地进行金融

消费。②5
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本报讯 （通讯员孙君从）10 月

21 日，笔者从中信银行南阳分行获

悉，该行日前积极组织开展以“现金

支付更便利，使用现金更安全”为主

题的反假宣传工作。

该 行 通 过 线 上 线 下 结 合 的 形

式，充分运用微信公众号等自媒体

平台宣传反假货币知识，同时以网

点厅堂为阵地，张贴反假货币宣传

海 报 、电 子 屏 滚 动 播 放 宣 传 标 语

等，多渠道开展宣传。该行工作人

员深入沿街商户、农贸市场以及社

区 、校 园 等 ，现 场 讲 解 货 币 防 伪 知

识。对于市场商户，工作人员重点

推介“零钱包”服务，提示商户在经

营 过 程 中 遇 到 假 币 骗 术 及 时 报

警 。 针 对 犯 罪 分 子 利 用 寄 递 企 业

实施假币犯罪的现象，工作人员主

动 走 进 网 点 周 边 菜 鸟 驿 站 等 快 递

代 收 点 开 展 寄 递 领 域 反 假 货 币 宣

传。

据统计，此次活动发放宣传资

料 460 多份，制作线上美篇 7 篇，受

众人数达 6000余人。②5

10 月 20 日，中信银行南阳分行组织辖内 7 家支行开展多场

以“金融为民谱新篇 守护权益防风险”为主题的金融知识宣教

活动，切实提升广大消费者金融素养及风险防范意识。②5

通讯员 梁 讯 摄

筑牢校园金融安全

本报讯 （全媒体记者曹立峰 通讯员金文凡 王

耀辉）“真没想到，你们不来找我，我都忘了这份保单

了，太谢谢你们了！”10 月 21 日，当客户李先生收到 5
万元满期金时，激动地对中国人寿南阳分公司油田支

公司工作人员说。

2013 年，客户李先生在中国人寿南阳分公司投

保了一份分红保险，保险期限 5 年，满期保险金 5 万

余 元 。 然 而 2018 年 保 单 满 期 后 ，中 国 人 寿 却 没 有

等来领取满期金的李先生，这张保单静静“沉睡”了

过去。

虽然李先生预留手机号无法接通、居住的城中村

已经拆迁，但中国人寿油田支公司柜面工作人员李文

没有放弃，她通过办理保单时的业务经理，联系上李

先生的一个朋友，几经辗转最终联系到李先生。当李

先生得知自己还有一笔未领取的保险金时，感到非常

惊讶。

李先生被唤醒的保单仅仅是该公司众多“睡眠保

单”中的一张。截至目前，中国人寿南阳分公司已向

7000余名客户提供了唤醒保单服务。②5

中国人寿南阳分公司守护客户每份权益和保障

已 唤 醒 7000 余 份“ 沉 睡 保 单 ”

中信银行南阳分行多渠道营造反假币社会氛围

线上线下宣传“反假防诈”

本报讯 （通讯员王宛宏）自主知

识产权作为企业最值钱的“家当”，能

够变现，无疑将有效缓解融资难题。

10 月 21 日 ，笔 者 从 工 行 南 阳 分 行 获

悉，该行日前成功发放首笔知识产权

质押融资 1000 万元，通过质押模式将

企业的无形资产转化为流动资金，解

决了企业流动资金需求。

向“新”而行，以“新”提质。河南某

冶材集团有限公司始建于 1997年 4月，

是一家高新技术企业、专精特新“小巨

人”企业。2023 年被纳入南阳市民营

企业 30强，2012年企业主导产品“大断

面圆坯保护渣”和“精炼引流剂”产品被

评定为“河南名牌产品”，其商标被评定

为“河南省著名商标”，目前共拥有 58
项专利，其中发明专利 47项，占比超过

80%。本次工行南阳分行以知识产权

评估结果为依据，针对企业的应付账款

办理了 1000万元国内保理业务。②5

工行南阳分行依据知识产权评估结果

创新为企业融资 1000 万元

本报讯 （通 讯 员 丁迎春 魏

巍）10 月 22 日，笔者从平安产险南

阳中支了解到，该公司近日联合人

行南阳市分行，在内乡县瓦亭镇药

山村开展助力“百千万工程 医疗下

乡惠民生”志愿服务活动，让广大村

民能够在家门口享受到优质医疗服

务。

该公司向瓦亭镇药山村村民委

员会捐赠医疗器械服务包、小药箱

等医疗物资 3 万元。平安产险南阳

中心支公司充分发挥集团“综合金

融+医疗健康”战略优势，联合内乡

县人民医院及瓦亭镇卫生院，将优

质医疗专家资源带到群众家门口。

活动中，医生们为群众耐心解答各

类健康问题，并针对具体病情给予

诊疗方案和专业建议，为群众进行

测量血压、心肺听诊等基础检查，获

得参与群众一致好评。

同 时 ，该 公 司 结 合“ 担 当 新 使

命，消保县域行”专项活动，围绕村

民日常生活场景开展金融消保知识

宣讲，推动金融知识教育宣传精准

触达乡村群众。

据该公司总经理安建伟介绍，

今后平安产险南阳中支公司及内乡

支公司将依托集团“综合金融+医疗

养老”战略优势，加快推进金融支持

项目和普惠金融站点的落地，持续

构建多层次农业保险体系，推进“百

千万工程”高质量发展，为乡村振兴

贡献平安力量。②5

平安产险南阳中支主题志愿服务受欢迎

医疗下乡暖民心 守护健康显真情

近日，瑞众保险南阳

中 支 组 织 实 施 2024 年 客

户嘉年华探访活动，和卧

龙区光武街道白庄社区党

支部开展党建共建主题党

日活动，走访慰问独居老

人，以实际行动践行社会

责任。②5

通讯员 王书生 摄

慰问老人暖人心


