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2016年“创卫”群众满意度调查报告出炉

城市绿化美化满意度居首

关注南阳
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本报讯（通讯员党云飞）
情人节马上就要到了，福彩刮
刮乐开展“买闪耀钻石，赢克
拉美钻”活动。2月14日至3
月14日期间，凡是购买“闪耀
钻石”系列彩票的彩民朋友都

有机会赢取1克拉钻石。
据了解，活动期间每天

零点至晚上9点，彩民可通过
福彩刮刮乐官方客户端扫描

“闪耀钻石”系列彩票上的促
销二维码，即可获得“幸、福、

到、永、远”五种字符，每集齐
五个字符即可获得一个抽奖
码参与当日抽奖，抽奖结果
当天在福彩刮刮乐客户端公
布。活动共计将送出 102颗
钻石。⑩4

购福彩刮刮乐 刮大奖赢钻石

办好民生实事是交通运
输部门的主要工作之一，市
交通运输局明确目标任务和
工作措施，对每项工作均按
月 份 列 出 了 月 工 作 计 划 ，
2016年交通服务十件民生实
事落地开花。

建制村通客车。全市共
有行政村 3985个，已通客车
3873个，未通客车 52个，通
客车率97.2%，超省2个百分
点。2016年，全市新增通客
车建制村 26个，为年度目标
的100%。其中，卧龙、淅川、
内乡、桐柏、西峡、唐河6个县
区行政村全部通客车。

交通一卡通互联互通。
我市中心城区公交IC卡已完
成与全省各地互联互通相关
工作，今后持市公交公司 IC
卡可在我省 18个地市刷卡，
将极大地方便乘客。

道路客运联网售票系统
建设。全市15个二级以上汽
车客运站实现全省联网售
票，总数达到了17个，其中一
级站1个，二级站14个，三级
站1个，港湾站1个。在全省
联网的基础上，完成了道路
客运联网售票平台省部对接
工作。联网售票，为广大乘
客提供了便捷出行。

城乡道路客运一体化。

自 2014年城乡道路客运一
体化工作开展以来，我市新
增农村班线 30条，新增农村
客运车辆 45辆，农村客运班
线票价大幅度下降。继唐
河、内乡、淅川后，宛城、西峡
2016年成为全省城乡道路客
运一体化试点县，我市省级
试点县位居全省前列。2016
年中心城区新增 200台新能
源公交车，是近四年来增车
最多的一年。

机动车驾培机构培训服
务改革。2016年 1月 1日全
市驾培计时系统正式启用。
全市 84家驾培机构 2199辆
教练车安装了计时系统，使
用 计 时 培 训 人 数 已 达 到
11136人。市交通驾校、宛运
驾校等 6个驾培机构率先启
用预约培训、按学时收费的
培训模式。

重 点 营 运 车 辆 联 网 联
控。全市“两客一危”共有
2542辆，全部入网上线，实施
24小时动态监控。

道路运输场站建设。完
成投资 8444万元，为年计划
的105.5%以上。高校园区客
运站、镇平华通客运站、桐柏
客运站北站、卧龙公交停保
场开工建设。中心客运站建
设加快推进。社旗客运站、

桐柏客运站完工。
创建农村物流试点。唐

河县成为国家公布的河南省
首批15个电子商务进农村综
合示范试点县，现有物流企
业20家，快递企业18家。新
野县一运、二运、华星等运输
公司与相关企业签订了常年
运输合同，年经济效益 10亿
元左右，为广大农民群众节
约物流成本近 1000万元，安
置农村剩余劳动力 2000余
人。

道路运政管理系统互联
互通。我市辖区内的运政管
理系统完成与全国互联互通
相关工作。运政互联互通水
平的提高为规范运输市场秩
序，打击“黑车”，清除“垃圾
车”“僵尸车”的无效运营起
到了积极作用。

12328交通运输服务监
督电话系统建设。在积极努
力下，2016年 5月我市就已
经 实 现 了 12328电 话 系 统
部 、省 、市 三 级 联 网 运 行 。
12328电话作用发挥明显，
取得了比较好的效果，2016
年，市交通运输局作为省辖
市交通运输部门唯一单位，
在全省 12328服务监督电话
推进会上作了典型经验发
言。⑩4

调查结果显示，群众对市
区火车站、汽车站的卫生工作
不满意率回升为8.6%。对市
区交通秩序状况的不满意度
排第二位为 5.4%，主要在于
主要道路交通的不顺畅，高峰
期堵塞难行，车多人多行车难
停车难，道路两旁乱圈乱占停
车位等问题严重。而市民的
卫生习惯、文明意识的不满意
率为 3.2%，主要集中在随手

乱扔垃圾，随地吐痰，环境保
护意识淡漠，部分行人不走斑
马线等问题。

对此，被调查者希望有
关部门加强监督执法力度，
遇到问题及时解决，对环境
破坏者严管重罚，多举措解
决行车停车问题。同时加大
基础设施的投入，城市环境
保护工作要长抓不懈，形成
长效机制。⑩4

交通秩序与两站卫生备受关注

日前，南阳市
卧龙区国税局与
纳税人零距离交
流互动，举行了一
系 列 欢 庆 活 动 。
图为执法人员深
入创业大街，准确
解答创客们的涉
税疑问。⑩4

本 报 记 者
赵 洋 通 讯
员 黄 永 国 叶
冰 摄

□本报记者 赵 洋 通讯员 张 季

为找准“创卫”工作突破口，不断提升和巩固创卫成
果，近日由市爱卫办牵头，市统计局配合，采用随机抽样
调查的方法，开展了 2016年群众卫生状况满意度问卷
调查。调查报告显示，我市群众对开展创建国家卫生城
市这项工作满意率达到99.8%。而市区两站区域的公
共卫生及城区交通秩序问题成为市民最为关心的问题。

据记者了解，本次调查的
范围是中心城区，共回收有效
问卷 500份。被调查的群众
共涉及九类从业人员，其中，
党政机关人员占27.6%，事业
单位人员占36.4%，企业单位
人员占 6.8%，军人武警人员
3.8%，离退休人员占5.8%，下
岗失业人员占 3.0%，自由职
业人员占 8.4%，在校学生占
3.0%，其他人员占5.2%。

调查内容涉及市容环境

卫生状况、城市绿化美化状
况、公共厕所卫生状况、市区
公共餐饮卫生状况、市场秩序
和经营管理、火车站、汽车站
卫生状况、交通秩序的满意
度、市民的卫生习惯文明意识
等十个方面。调查结果显示，
99.8%被调查者对我市开展
创建国家卫生城市这项工作
表示“满意”或“基本满意”，争
创国家卫生城市活动深入人
心。

“创卫”工作总体满意度达到新高

去年，我市持续加大对城
区环境卫生的管理力度，城区
环境卫生状况显著改善，逐步
实现“水清岸绿、生态良好”的
水生态环境保护目标。目前，
完成白河中心城区段综合治
理工程，温凉河截污管网已全
线贯通，护城河和汉城河已采
取工程措施将污水收集到污
水处理厂，确保引用水源以及
保护区内水质稳定达到国家
Ⅱ类标准；提升市容秩序，规
范各种经营秩序；落实“门前
五包”，推行垃圾不落地工程，
全面消除卫生死角；推行人机
结合作业模式，城区道路机扫

率在80%以上。
2016年，整个南阳城市

的环境卫生有了质的提升。
调查结果显示：99.4%的被调
查者对南阳总体环境卫生状
况 表 示“ 满 意 ”或“ 基 本 满
意”。在对城区环境卫生各个
方面的评价中，较高的是城市
绿化、美化和市容环境卫生方
面，分别达到 99.6%和 99%。
其次对公共厕所卫生状况的
满意率为98.6%；市区公共餐
饮 门 店 卫 生 的 满 意 率 为
97.6%；市区城中村、火车站、
汽车站的卫生状况的满意率
为91.4%。

环境卫生状况满意率达到99.4%

共享
元宵

市交通运输局目标明确——

十件民生实事 事事落地开花
□本报记者 赵 洋 通讯员 高新海

本报讯 2017年 2月 9
日，南阳市确诊1例H7N9病
毒病例。

患者王某，女，35岁，南
阳市城乡一体化区农民，从
事活禽宰杀工作。目前患者
病情较轻，正在积极救治。

经流行病学调查已确定密切
接触者 15人，医学观察均无
异常症状。

截至目前，我省已累计
确诊H7N9病毒病例6例，其
中3例死亡，2例危重，1例轻
症。⑩4

我市发现1例H7N9病毒确诊病例

目前患者病情较轻


