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热线反映：近日，市民张先生
拨打本报热线反映，他母亲2017年
之前交的是新农合，去年年底听说
新农合与城镇居民医保合并为城
乡居民医疗保险了，直接在办事处
的服务大厅交了费，结果今年 4月
份去诊所看病后，用新农合缴费
时，医生说她今年退保了，上边没
有钱，他们就觉得很纳闷，明明自
己卡内还有五六百元呢，那钱去哪

了？希望晚报帮忙问问。
记者调查：随后，记者联系了

宛城区新农合办公室的相关工作
人员，他告诉记者，新农合和城镇
居民医保正式合并为城乡居民医
保后，筹资、报销比例都一样，不过
系统还是两套系统，于是有一部分
自己在 APP上或者办事处缴费的
居民会出现比如原本是新农合用
户被录入了城镇居民医保系统的

情况，这时候使用医保时就会出现
退保、卡内余额不显示，不过不用
担心，只需去地税局的服务大厅拿
着二代身份证在自动中转机上打
印出缴费记录或者当时缴费的收
据，去医保中心申请更改就行。像
张先生母亲遇到的应该就是这种
情况，不过建议她可以先到医保中
心查询一下，再根据具体原因进行
办理。⑧6 （王延娟）

新农合卡里钱“不翼而飞”

可能是被录错系统了

城区文化宫街下水道主管道出
问题，影响周边家属院排水——

居民：盼尽快修好
主管道

近日，城区文化宫街文化宫广场南边的粮
局家属院居民拨打本报热线反映，由于文化宫
街下水道严重堵塞，他们家属院院内的污水很
难排出去，下雨天家属院里更是积水很深。居
民们迫切希望在雨季来临前，问题得到彻底解
决。

院外下水道坏了
院内污水没法排走

“每天早晚用水高峰的时候，院里的几个下
水道口里的水就会和盖子持平甚至流出来；天
气一热，污水弄得院子里的味道也不好闻，更不
卫生；前段时间连续下大雨，积水最深的地方都
没过脚脖子 10厘米高了！”6月 6日，文化宫街
粮局家属院居民接受记者采访时说。

院子里两处下水道口周围地面都显得比其
他地方潮湿，其中一处盖子旁还有少量积水。
据居民们讲，这是被下水道跑出来的水长期浸
泡的结果。他们又带着记者来到家属院单元楼
前，楼下还堆着沙袋。“上次下大雨，积水都跑到
我们屋里去了。我们家属院位置比外面路面
低，如果有积水只能靠下水道往外排走，现在下
水道不通，往后夏天雨越来越多，我们只得自己
备上沙袋。”

居民们说，这种情况是最近半年才越来越
严重的，居民自费、自己动手清理过院子下水
道，也收效甚微。“前两年我们院的下水道都换
过，不可能是院里的事。后来才发现是外边文
化宫街的下水道堵住了，我们院子里的水可不
就没办法往外排走了。”

主管道修好难度大
盼相关部门帮忙解决

据家属院居民们说，辖区社区也来疏通、维
修过文化宫街上的下水道，但社区工作人员称，
现在下水道问题严重，必须开挖路面、换管道，
但社区却没能力办此事。

辖区梅溪街道梅西社区也就此事对记者回
复说，此前社区雇人前来维修时，发现问题出在
主管道上，仅疏通路边下水道口、窨井无法彻底
解决问题。但想彻底修好，现在以社区自身能
力还无法办到。

“社区都没办法，我们这些居民也没这么大
能力！”家属院居民们希望相关部门能帮忙解决
困扰居民的难题，共同为维护整洁干净的居住
环境出把力。⑧6 （王 冕）
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光武路上又有一个健康讲座，以小恩小惠吸引老年人，接着开始推销各种产品——

套路虽然老 仍有人上当

近日，市民杜先生拨打本
报热线反映，城区仲景路与光
武路交叉口西二百米左右一大
药房楼上，天天召集很多老年
人以听健康讲座的名义，卖东
西给他们，卖的东西都是些“三
无”产品，自己岳母就上当了，
希望借助晚报让更多老年人了
解这一骗局，别再上当受骗。

杜先生告诉记者，五月底的时
候，仲景路与光武路交叉口西 200
米左右一大药房的门口摆了一个
小摊，只要是老年人去登记信息，
就可以免费得到一双鞋子，好多老
年人见有这好事，就登记了，包括
自己的岳母。登记完之后，就有人

开始给他岳母打电话，说他们要办
一个健康讲座，地址就在大药房二
楼会议室，让他岳母去听课，打电
话的人说话非常亲切，岳母经不住
哄骗，第二天就去听课了。一节
课能上两三个小时，课后会免费
送一些米、油，并告诉他们第二天

来有惊喜，果真第二天听完讲座
又送了价值二百元左右的药，这
些小恩小惠加上课堂上讲师的
话，让岳母和其他老年人们彻底
着迷相信了这些开讲座的人，任
他怎么劝说，岳母都不相信这些
人是骗子。

以送礼物为由 吸引老年人并获得其信息

等到第三天的时候，他们开始
卖气垫床、枕头、被子等。而且把
这些东西吹得天花乱坠，可以治高
血压、脑血栓等，还告诉这些老年
人，公司考虑到如果请明星代言会
有高额的代言费，于是决定将这一
部分资金拿出来，只要这些老年人
帮忙宣传，就可以获得好处费，并
送了枕头、被子给他们。同时还给
这些老年人说，为了看他们有没有

诚意帮自己宣传，让他们交了三百
多元，第二天会如数退还，果真第
二天去就退给了他们。“我岳母拿
到退回来的钱后，回去还非常开
心，说不是骗人的。而且还说这些
人卖的东西是可以治百病的，花多
少钱她都会买。我到最后也没办
法了，只能由着她。之后她就花了
三千五百元买了些很贵的产品，并
且班上最少五十人都买了，有的老

年人买了近万元。当时说的是买
完后第二天还能退钱，结果岳母再
去就不给退了。到这个时候，我岳
母才认识到自己上了当。”杜先生
说，这些东西的价格都非常高，让
老年人看后觉得自己买的很划算，
又能治病，就特别相信，后来他按
照名字在网上查查，根本不是正规
品牌，像他们卖的枕头，标价好几
百，网上才十几块钱。

骗取信任后 推销高价产品

“有次岳母去上课，我还跟她一
起去了，不过那里的工作人员一看
我要进去，立马开始问我各种问题，
阻止我进入教室，之后我就以等岳
母下课为理由在教室旁边的办公室
坐了一会儿，在快开始上课的时候，
又有人来劝我走，并要送我礼品。

后来我没要礼品下楼了，在楼下就
能听到教室的气氛非常热烈，后来
听岳母讲，讲课的老师口才非常好，
让在场的老年人深信不疑。很多人
一直到最后，都不认为自己受骗
了。”杜先生说，据他了解，这种骗局
不仅在这一个地方有，他一个朋友

是舞钢的，说他们那里也有很多这
种类似骗局，老年人都是上万块交
钱。“这些人骗到人后就会换个地
方，流动性很大，我说的这个地方现
在好像就已经撤走了，但还是希望
能借我岳母的事跟大家提个醒，别
再受骗了。”⑧6 （王延娟）

这种骗局多地都有 获利后立马转移
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