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高温闷热的天气里，做什么最幸福？有人曾

开玩笑说：“足不出户，躺在空调屋里拆包裹。”的

确，在如此酷热的天气里，能为你出来的都是“生

死之交”。

在我市的大街小巷，就有这样一群身穿绿色

制服的邮递员，他们骑着三轮车，顶着热浪把报纸

信件、包裹快递，按时送到市民手中。邮递员，他

们就是我们身边“最熟悉的陌生人”。

8月 19日，早上 7时，市区仲景路中国邮政集

团有限公司南阳市宛城区分公司仲景揽投部，今

年 45岁的女邮递员郭瑛正在紧张地对当天上午

需要投递的报纸信件和包裹快递进行分拣。

90个包裹快递、80户的报纸报刊以及 30多封

信件，这些就是这个看起来文弱的女邮递员一上

午的任务。经过一个多小时的紧张分拣后，早上

9时，郭瑛将包裹快递、报纸信件装上车，准备出

发。袖套、帽子、水壶，郭瑛出发前，做好了全副武

装。“没办法，这一段时间日头太毒了，出去跑一

圈，晒得黝黑，儿子开玩笑说，妈妈晒得简直都不

认识了。”郭瑛说，自己的三轮邮政车厢，一到夏天

铁皮都晒得烫手，放在里面的包裹快递，每一件都

是“滚烫”的。

“市体育中心、陈棚社区以及下关帝庙、王府

村这一大片区域都是我的投递范围。”郭瑛说，她

所负责的投递范围是仲景揽投部最大的一片区

域，每次投递转一圈，都要将近 5个小时。已经工

作了近 10年的她，对于自己所属的这一片区域投

递位置都烂熟于心。

“谢谢邮递员阿姨，我一大早就在家等着录取

通知书呢！”上午 9时 30分，在医圣祠路丰泰二区，

从郭瑛手中接过自己的大学录取通知书后，闫同

学向郭瑛连声道谢。“知道孩子肯定在家等得急，

所以就先把录取通知书给人家送去了。”看着接到

大学录取通知书欢天喜地的孩子，郭瑛也是笑容

满面，丝毫不在意自己已经满头大汗。

“您好，您的快递到了，是您下来取，还是我把

快递放在门卫室？”在小区门口，郭瑛用手机和收

件人一个个电话联系沟通，一丝不苟地确认信

息。作为一名女投递员，郭瑛似乎有着女性天

生的细致和认真。“麻烦你，把包裹放在门卫室

吧。”因为是上班时间，很多人都不在家，这就需

要郭瑛把包裹一个一个搬到门卫室，一件、两件、

三件……清点清楚后，郭瑛才放心离开，“一天，我

最少要打 130个电话，有时真是口干舌燥”。

上午 10时 20分，已经忙碌了一个多小时的郭

瑛，终于停在路边，稍作休息，并拿出一盒牛奶。

“早上急着分拣，早饭还没吃呢，喝盒牛奶顶一

下。”此时，气温逐渐上升，记者只是一路跟随，就

已经满身是汗。郭瑛看到记者这般模样，笑着说：

“如果你天天在外边跑，跑着跑着就习惯喽。”

就这样，包裹快递、报纸信件，一件一件，郭瑛

顶着酷热按时投递到位。不知不觉中，已经到中

午 12 时，可车厢内还有快递没有送完。“还没送

完，你们中午咋吃饭啊？”记者看着这些还没送出

去的快件“头都大了”。“没事，我自己带着饭呢，还

是先把这些快件送完吧。”郭瑛晃了晃自己的保温

饭盒，她告诉记者，邮递员到点吃不上饭很正常，

在路上随便吃点就行。“天气这么热，很多人不想

出门，就在家中网购。急着收包裹的心情，我们也

很理解，所以还是赶紧把包裹快件送到每一个收

件人手中。”

“既然选择了这个职业，我就想要做好，把每

一个包裹快件、每一份报纸、每一封信件，准时平

安送到客户手中，这是我最大的心愿。”说完这句

话，郭瑛就又上路了……③7

记者跟随邮递员感受投递路上的苦和乐——

热浪下 那一抹“邮政绿”
本报记者 李金玺 周梦 文/图
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再热也要第一时间把录取通知书送到考生手中

咸涩的汗水模糊了双眼早早上班分发邮件


