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金融在线金融在线

今年以来，工商银行南阳分行严格落实“风

险为本”的反洗钱工作理念，持续强化风险意识

和底线思维，采取有效措施，多措并举开展反洗

钱工作，不断提升反洗钱工作质效。

建立常态化宣传机制。该行辖区各网点厅

堂设置反洗钱制度宣传展示区，利用 LED 屏幕

滚动播放反洗钱宣传标语，利用厅堂微沙龙穿

插普及反洗钱知识，讲解反洗钱相关案例；通过

进社区、进村镇、进商户等开展现场宣讲活动，

发放宣传海报及折页；充分利用微信 H5链接、

官方网站、外部媒体等拓宽宣传渠道，进一步确

保宣传效果。

强化培训提升技能。该行坚持全员参与反

洗钱培训，通过集中学习与自学、线上与线下相

结合的方式，有步骤地开展各类反洗钱业务培

训，不断提升员工的反洗钱业务技能。同时，

该行举行案防工作会议，向各业务部门、网点

工作人员分享具体案例，了解反洗钱形势、金

融机构反洗钱工作职责，全面提升员工专业素

养。③③1212 （周亚钦）

工商银行南阳分行
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金融活水助力乡村振兴

邮储银行

“夏粮收购贷”省省省
邮储银行推出“夏粮收购贷”，重点支持粮食收

购户、面粉加工等有粮食收购需求的农户、个体工

商户和小微企业主，满足其生产经营活动资金需

求，助力三农生产。

年龄在 18周岁（含）至 65周岁（含）之间，信用

观念强，资信状况良好，信用记录良好，单户最高可

贷 500万元。

“夏粮收购贷”具有三大特点：省钱，随用随支、

按天计息；省时，优质客户申请纯线上贷款最快 10分
钟放款，一次授信多次支用；省力，贷款期限及还款

方式多样，减轻还款压力。贷款期限分两种，抵押模

式下单笔贷款最长 5年，非抵押模式单笔贷款最长 3
年。担保方式零活，信用、担保、房产抵押均可，根

据客户资质及资金需求选择。③③1212 （杨娜）

建设银行南阳分行贯彻“一县一业、一镇一

特、一村一品”的乡村振兴战略部署，积极探索

金融助力“三农”新模式，发展“裕农通”服务点，

创新“裕农快贷”新产品，助力乡村振兴。

南阳分行充分发挥““裕农通裕农通””服务点便民惠服务点便民惠

民的渠道作用民的渠道作用，，以以““乡村振兴卡乡村振兴卡””为载体为载体，，通过通过

““存存、、贷贷、、汇汇、、缴缴、、投投””为农民提供专业为农民提供专业、、快捷快捷、、安全安全

的金融服务和信贷支持的金融服务和信贷支持，，使农民财富保值增值使农民财富保值增值；；

通过通过““买买、、卖卖、、政政、、学学、、问问””为农户提供农资下乡为农户提供农资下乡、、

农产品销售农产品销售、、智慧政务等全方位的非金融服智慧政务等全方位的非金融服

务务。。截至截至 33月底月底，，该行已实现发放该行已实现发放““乡村振兴卡乡村振兴卡””

4568145681 张张，，累计金融类交易累计金融类交易 105105 万笔万笔，，交易额达交易额达

55..6767亿元亿元。。

南阳分行聚焦政府重点南阳分行聚焦政府重点

项目项目、、重点产业重点产业，，以以““三农三农””

发展方向为核心发展方向为核心，，围绕优围绕优

质种子生产质种子生产、、高标准农田高标准农田

建设建设、“、“十大经济作物十大经济作物””种植与销售种植与销售、、畜牧业等方畜牧业等方

面提供信贷支持面提供信贷支持，，实现冷链贷实现冷链贷、、乡村农担贷乡村农担贷、、产产

业链贷款落地成功业链贷款落地成功，，加快高标准农田贷加快高标准农田贷、、农业基农业基

础设施贷款等项目精准对接础设施贷款等项目精准对接。。

利用建行金融科技与大数据优势利用建行金融科技与大数据优势，，南阳分南阳分

行支持农业经营主体发展行支持农业经营主体发展。。截至截至 33月底月底，，该行涉该行涉

农贷款余额已突破农贷款余额已突破 8484 亿元亿元，，实现新增实现新增 2323..8383 亿亿

元元，，其中农户贷款余额其中农户贷款余额 2121..5757亿元亿元，，为近为近 11..33万农万农

户提供贷款支持户提供贷款支持。。③③1212 （（李涵博李涵博））

今年以来，农业银行南阳分行深入贯彻落

实“以人民为中心”的金融服务理念，以推广“浓

情暖域”网点服务品牌为契机，为客户提供有温

度、有爱心、人性化的优质服务体验，不断增强

客户的获得感、幸福感和安全感，受到客户诚挚

感谢和各方点赞。

细微之处见精神。该行把适老化服务作为

打造“浓情暖域”品牌的重要一环，在全辖 89个
网点提供爱心专柜，设置爱心通道，常备雨伞、

爱心座椅、手机充电、饮用水，为老年客户等特

殊群体配备轮椅、放大镜、老花镜以及沙发靠

垫、外用药、拐杖、血压计等适老服务设施，全流

程实行人性化、精细化、规范化管理运作。

上门服务解难题。针对情况特殊的客户，

该行在严格遵守法规制度、确保合规安全的前

提下，及时派出工作人员上门为客户办理业

务。据统计，今年以来，该行先后累计为 20余名

特殊情况的客户提供了上门服务。

助警擒获嫌疑人。该行营业机构持续加大

防范电信网络诈骗、保护客户账户安全和个人

敏感信息等宣传教育工作力度，并依托科技赋

能，积极推广账管系统等技术平台，强化异常账

户监测、预警和涉案账户治理，打击犯罪，维护

金融稳定。该行内乡县支行配合警方抓获借记

卡账户发生异常的犯罪嫌疑人张某某。经警方

调查发现，张某某在河南登封出卖银行卡，用于

赌博转账，涉案金额 100万元左右。目前，张某

某已被采取强制措施。③③1212 （刘延军）

农业银行南阳分行农业银行南阳分行

金融服务温暖人心

中信银行南阳分行

高效服务赢好评
近日，中信银行南阳分行在 1小时内，为客户办理

了小微企业账户激活业务，并向客户宣讲了小微企业

减费让利和优化账户服务相关政策，赢得客户好评。

某小微企业法人到中信银行南阳分行查询其

账户状态，柜员核实后发现该账户已睡眠遂即告知

客户。客户得知账户睡眠后十分焦急，表示公司成

立后逢多轮疫情，业务较少账户不常使用。近期，

公司参与某学校项目招投标，已经将中信银行账户

填在投标书上，如果账户状态不正常，势必会影响

公司业务开展。工作人员及时对其公司经营情况、

账户开立和使用情况等进一步核实，为客户办理了

账户激活业务，并指导客户熟悉网银转账、电子对

账、流水查询等操作。③③1212 （杨君伊）

光大银行

缴费理财全都行
近期，光大银行云缴费APP打通理财、基金、保险

代销产品交易功能，方便用户线上直接购买上述产品，

实现了便民缴费与财富管理的有机融合。同时，光大

手机银行致力于打造“财富+”开放平台，引入基金、

保险公司等合作机构，提供财经资讯、专业解读、投资

理念等内容，共同为客户提供全旅程陪伴。

目前，光大云缴费已累计接入便民缴费项目

超 1.2万项，涵盖水电、燃气、供暖、社保、医疗、教

育等数十个领域，拥有巨大的金融服务空间。随

着云缴费 APP与手机银行交易的全面打通，客户

可在该平台直接购买“一元理财”“一折基金”“普

惠保险”等普惠财富产品，不必再跳转手机银行，

服务便捷性进一步提升。

光大手机银行在基金频道开设“一折专区”，

对全货架近 1500支基金产品申购费打一折 ;在保

险频道开设普惠快销保险专区，全面推进减费让

利，惠及广大客户。③③1212 （吴佳佳）


