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金融在线金融在线

3月 18日，中信银行南阳分行发布警示，提醒

消费者远离“以贷养贷”“以卡养卡”“出借账户”等

行为，抵制洗钱活动，提升自我保护能力。

3月以来，中信银行南阳分行掀起金融消费

者权益保护教育宣传热潮。“3·15”前后，消费者

权益保护成为热词。该行扎实推进金融消保工

作，围绕金融消费者八项基本权益、征信、反洗钱、

反诈等主题，持续开展宣传教育活动，切实增强金

融消费者自我保护意识。

在网点，该行开展常态化宣传，利用各营业网

点门头 LED屏幕循环播放标语发布警示，提醒用

户“警惕征信修复骗局，依法维护征信权益”“增强

反洗钱意识，防范洗钱风险”。同时，该行组织员

工进社区、进企业、进商超，集中讲解征信不良记

录的征信洗白骗局、洗钱陷阱等群众关心的金融

知识，以及出借、出租、出售银行账户的严重后果，

帮助群众提升自我保护能力。中信银行南阳分行

将持续开展金融消费者权益保护教育宣传活动，

服务金融稳定大局，切实保障人民群众财产安全，

为构建和谐社会贡献力量。③7（丁雪兰 胡伟）

3月初，建行南阳分行以“金融高管话消保”

为载体，全面启动金融消费者权益保护教育宣

传活动，营造出高管带头、全员参与的氛围，让

消保理念深入人心。截至目前，“高管话消保”

系列视频已覆盖万千用户，赢得受众一致好评。

据悉，该行党委委员张同海通过录制“高管

话消保”主题视频，与广大消费者分享金融消费

者八项基本权益、宣传金融纠纷多元化机制及

“三适当”原则，引导消费者科学理性投资，增强

消费者维权意识。

3月 15日，张同海代表南阳银行业参加市

市场监督管理局组织的“激发消费活力 提升

消费信心”活动启动仪式，现场与消费者零距离

沟通。同时，建行南阳分行高级客户经理崔国

相在“行风热线诚信维权”活动中，代表南阳银

行业庄严宣誓，并和消费者热情互动，向消费者

讲解风险防范技巧。

建行南阳分行坚持人民至上，主动作为，持

续推进金融教育的常态化、阵地化，为切实维护

金融消费者合法权益贡献力量。③7 (刘玉惠)

建设银行南阳分行

消保理念深入人心

3 月 15 日，工商银行南阳分行在南阳玉都万达坊（原建业凯

旋广场）开展消保宣传教育活动，引导群众提升金融素养，增强

风险防范意识。③7 通讯员 郑仲洋 摄

3月 15日，邮政储蓄银行南阳市分行组织开

展“行长讲消保-邮我来讲”线上线下宣教活动，

各级行领导进乡村、进网点、进广场、进社区、进游

园、进企业，现场与消费者互动交流、答疑解惑。

据悉，本次宣传活动重点围绕普及金融消费

者八项基本权益，增强消费者维权意识，提升消费

者依法维权能力等方面深入展开。活动中，该行

辖内各单位行领导贴近群众，带头抓消保、讲消

保，让消保理念入脑入心，因地制宜、因人施教，主

动向消费者讲解各类金融知识、金融服务政策，帮

助消费者提升金融技能。

3 月 15 日，该行在宛城区蓝天游园开展“行

长讲消保-邮我来讲”活动。该行领导现场与过

往群众热情互动，引导消费者参与“学金融，用金

融”有奖竞猜活动，既提高了宣传趣味性，又增强

了消费者学习金融知识的积极性，提升了整体宣

传效果。当天，邮政储蓄银行南阳市分行辖内累

计 15 家一级支行、43 个二级支行行长全部活动

在“3·15”教育宣传一线，帮助消费者识别金融

诈骗、远离金融陷阱。③7 （鞠凤培）

邮储银行南阳市分行

“行长讲消保”效果杠杠的

今年以来，农业银行南阳分行发起首季普

惠金融业务“春蕾行动”，明确加快重点领域普

惠贷款投放节奏，全力实现“开门红”。截至 3
月 18日，该行普惠贷款较年初净增 25.05亿元，

已完成首季计划的 139.2%，贡献度位居全省农

行系统前列。

动力再激发。该行把持续做好普惠金融服

务作为落实国家政策、支持实体经济高质量发展

的重中之重，去年末全行普惠贷款余额达 54.83
亿元，年净增 24.62亿元，增幅 81.63%，年度计划

完成率 286.37%；有贷款余额客户 1.73万户，净增

0.59万户，工作成效得到金融监管部门肯定。

机制再优化。该行以“行长进万企”等活动

为抓手，进一步建立健全常态化走访对接机制，

去年全年走访对接企业 667 家，完成计划的

111.17%；累计组织举办银企座谈会、金融惠企政

策宣讲、产品培训 121场次；投放资金 69.11亿元，

当年累计发放贷款年化利率 3.8%，较上年下降 17
个BP。今年一季度以来，该行积极推进普惠金融

业务下沉网点机制，持续扩大业务受理面和服务

覆盖率。截至目前，全行普

惠法人有贷客户达到 1685
户，较年初增加 258户，普

惠法人贷款规模达 28.32亿
元。③7 （刘延军）

农业银行南阳分行

普惠贷款投放快

中信银行南阳分行提醒

“以贷养贷”“出借账户”不可取

3月至 12月，中国银行南阳分行手机银行客

户可以“1分钱乘公交车”啦。

活动期间，中国银行手机银行客户在南阳市

内乘坐公交车时，出示手机银行 App付款二维码，

选择中行储蓄卡付款，即可享受“1 分钱乘公交

车”优惠，每人每天限 2次优惠，额度有限，先到先

得。③7
（郭萍）

中国银行手机银行客户

乘公交车只需1分钱

消保宣传
在身边


