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近日，中信银行南阳分行以“普聚金融

服务 惠及千企万户”为主题，深入开展

“普惠金融推进月”行动，为市场主体和群

众办实事解难题。至目前，中信银行南阳

分行普惠金融贷款余额 6.78 亿元，较年初

增长 1.24 亿元，今年累计投放贷款 4.52 亿

元。

据介绍，中信银行依托金融科技，聚焦

小微企业真实业务场景需求，创新完善“科

创 e贷、出口 e贷、政采 e贷”等全流程线上

化纯信用贷款产品，让普惠金融“活水”精

准滋润实体经济。自“普惠金融推进月”行

动开展以来，中信银行南阳分行积极部署，

打造特色宣传阵地，大力宣传普惠金融产

品和特色化服务；将“行长进万企”与“普惠

金融推进月”活动有机结合，对接政府部

门，走访重点企业，推广供应链金融业务，

开辟绿色通道，满足小微企业融资需求。

未来，中信银行南阳分行将持续做好普惠

金融大文章，为群众提供更有温度、更高质

量的普惠金融服务。③7
（王春红）

中信银行南阳分行

普惠金融惠及千企万户

邮储银行南阳市分行邮储银行南阳市分行

行长进企业行长进企业““真金真金””送到家送到家
今年以来，邮储银行南阳市分行持续

高效开展“行长进万企”活动，主动作为办

实事，帮助企业解难题。至 3月底，该行已

累计走访调研企业数量 166家，向 106家企

业投放贷款 47286万元。

据介绍，今年一季度，邮储银行南阳市

分行举办线上线下银企对接会 32场（次），

强化惠企政策落实到企业，加强对企业发

展的扶持力度，进一步提升了企业的满意

度。至目前，已有 410家企业参加了邮储银

行银企对接会。该行累计收集企业问题 26
个，走访“专精特新”企业 86家，向 73家企

业投放贷款 27708万元。③7
(王希梦）

中国银行南阳分行

“快捷支付”管理更方便
4月 15日，中国银行南阳分行有关人士介

绍，为了方便日常管理，中国银行手机银行上线

“快捷支付”功能，提供签约查询、便捷解约、交

易查询等服务，轻轻点击，即可查询。

把银行卡绑定第三方支付渠道进行日常支

付，也叫“快捷支付”，是目前主流的支付方式。

网上购物、生活缴费、个人转账等场景都离不开

它，不仅便捷，支付时还能享受各种优惠。在各

种优惠活动的引导下，市民会绑定第三方支付

渠道，但在使用频次不高的情况下，会忘记自

己绑定了哪些渠道。用户可登录手机银行，点

击首页顶部搜索框输入“快捷支付”，点击“快

捷支付”选择需要查询的卡片，即可查询。如

果发现长期不用的“快捷支付”渠道，建议直接

“解约”。另外，建议绑定快捷支付的银行卡余

额不宜过高，可将资金存入一类账户，使用二类

或三类账户绑定快捷支付，存入少量资金用于

日常消费，大额支付可使用银行卡转账或刷卡，

确保账户资金安全。③7 （侯苗苗）

4月 15日，工商银行南阳分行有关人士

介绍，2024年一季度，该行认真贯彻“境内外

汇业务首选银行”战略，进一步提升外贸企业

服务能力，有力地带动了跨境人民币业务量、

国际贸易融资量、外汇中间业务收入增长。

至 3月末，该行已累计办理风险参贷业务超 2
亿元人民币，国际贸易融资发生额同比增幅

45％，跨境人民币业务量同比增幅 161%，有

效地提升了国际业务综合竞争力。

今年以来，工商银行南阳分行抓住时机，

加强与客户的沟通对接，充分利用独特优势，

满足客户的资产保值、增值需求。该行细化

管理，优化服务，简化流程，将产品创新与企

业需求无缝对接，提升效率，快速为企业办理

风险参贷业务，既拓宽了企业融资渠道，又降

低了企业融资成本，提升了客户的满意度。

该行将聚焦解决外贸企业“急难愁盼”问题，

充分用好政策红利，集中资源提升涵盖账

户、结算、融资、汇兑、普惠金融、数字金融、

现金管理、商务撮合、特定客群等九个方面

的金融服务，助力企业提升全球竞争力，为

南阳高质量发展贡献力量。③7 （黄文华）

工商银行南阳分行

助力外贸保稳提质

“‘大字版’，真不赖！”4月 15日，王老先

生在建设银行南阳分行营业部，试用建行手

机银行“适老关怀大字版”时，连连称赞。

据介绍，在适老网点建设方面，建行南

阳分行对部分网点客户等候区配备爱心座

椅，增配无障碍扶手，在爱心窗口等区域使

用老年人专用加固座椅；增加高柜、低柜等

区域的轮椅回转空间；在大堂配置移动填单

台，方便客户填单。

各网点面向老年人普及理性投资理念，

将宣传教育与推动金融服务适老化相结合，

帮助客户守好养老钱；对老年客户、残障等

特殊人群持续提供上门服务，提升客户满意

度。

建行南阳分行坚守为民服务初心，以网

点劳动者港湾为载体，持续为市民提供更贴

心、更优质的服务。③7（樊玉秋）

建设银行南阳分行

适老服务更贴心

“你需要，我都在。”截至 4月 15日，农业

银行方城县凤瑞路支行今年已累计开展上

门服务 21户，其中包括办理借记卡密码重

置 13户，社保卡激活 5户，上门开卡业务 3
户。农业银行的真情服务赢得了客户的广

泛赞誉。

3月 27日，该行员工孟梦和宋怡铭上班

时了解到，客户周先生的母亲卧床不起，需

要办理社保卡密码重置业务。二人下班后

冒雨赶赴方城县古庄店镇，为 93岁的高龄

客户办理了密码重置业务。凤瑞路支行始

终积极履行社会责任和金融担当，坚持为更

多客户送去贴心的金融服务，将“农行温情”

传递给每一位客户。③7（刘坤德）

农业银行方城县凤瑞路支行

上门服务赢得赞誉
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