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5月 20日，中信银行南阳分行有关人士

介绍了“信外汇+”跨境金融综合服务体系，

支持中国企业高质量“走出去”、外资高水平

“引进来”，充分践行“中信担当”，展现“中信

智慧”，创造“中信价值”。

“信外汇+”跨境金融综合服务体系是中

信银行全力服务国家高水平对外开放大局的

具体实践，秉持“专业、快捷、灵活”服务理念

和“中信大外汇，全球价值链”价值理念，深入

企业进出口贸易、国际结算、外汇交易和跨境

投融资等领域，发挥在岸、离岸、自贸一体化

跨境服务优势，从客户业务需求出发打造场

景化分类，塑造了囊括结算、融资、交易、融智

四大领域，以及信汇供应链、信汇投融资等多

个场景在内的“4+N”跨境金融服务方案，全

方位、高标准满足企业跨境金融服务需求。

中信银行作为股份制银行外汇业务的

“先行者”“领先者”“创新者”，经过 37年的发

展，积累了丰富的经验并取得了良好的市场

口碑。从贸易结算、结售汇、贸易融资、外汇

做市等主要指标看，中信银行始终处于股份

制同业领先地位，并在多个细分领域担当行

业领跑者，有能力为中国企业融入全球价值

链提供多元化金融服务，助力推动共建“一带

一路”高质量发展。未来，中信银行将紧跟

“走出去”和“一带一路”企业需求，着力围绕

自贸区自贸港建设、人民币国际化以及跨境

投资、财富管理等发展新方向，致力于打造

“领先的外汇服务银行”，以传承金融为民、服

务实体经济的初心，以“新征程、再出发”的信

心，聚力践行国家战略，助力企业客户“走出

去”行稳致远。③7 （梁讯）

中信银行打造“领先的外汇服务银行”

“信外汇+”支持企业“走出去”

中国银行南阳分行

“惠晓理财”够专业

5月 20日，农业银行南阳信臣路支行有

关人士介绍，该行因拒绝客户取款 5 万元，

反诈有力，获得警方点赞。

日前，一名年轻男子走进网点，要求取现

5万元。银行工作人员按照监管要求，询问

客户取款用途，核实客户的身份证和账户信

息，发现该客户当日交易频繁，且存在明显测

试行为。面对质疑，客户面露难色，抱怨取款

“太麻烦”。银行工作人员以账户异常为由拒

绝客户取款。

客户离开后，银行工作人员向南阳市反

诈中心说明了情况，并请求警方核查可疑账

户信息。经查，该账户于 3月份被列入重点

监控对象。

当日 16时，客户致电网点，询问账户情

况。银行工作人员要求客户到网点办理业

务，并报警。警方及时赶到，将嫌疑人带走作

进一步调查处理，并称赞农行员工认真负责、

敏锐警觉。

自“断卡行动”开展以来，农业银行南阳

信臣路支行持续发力防范电信诈骗，切实保

障客户资金安全，以实际行动扛牢责任担当，

为营造安全、健康的金融环境贡献力量。③7
（陈丽娜）

农业银行南阳信臣路支行

拒绝异常取款 反诈行动有力

5月 20日，工商银行南阳分行有关人士

介绍，该行采取多项措施，致力于构建安全、

合规的客户信息管理体系，提高员工合规意

识，规范业务操作，确保客户信息安全。

强化合规意识。该行高度重视客户信

息保密工作，组织员工学习相关法律法规，

通过案例教育，让员工充分认识到信息泄露

可能带来的法律风险，提高保密意识和业务

操作合规性。

严格源头控制。该行严格执行客户身

份识别制度，确保柜员在开立账户时准确记

录客户信息，避免业务风险。同时，柜员密

切关注可疑交易，防止不法分子冒用身份进

行洗钱等违法活动。

加强监督执行。该行对高风险业务进行

合规监控，从信息收集、保存到使用，严格遵循

法律法规。在日常工作中，员工注意操作系统

安全，及时归档客户信息，加密保管敏感数

据，确保信息不被滥用或泄露。③7（周亚钦）

工商银行南阳分行

确保客户信息安全

“建行的房贷客户，可以申请‘房易贷’，

用于个人及家庭各类消费支出。”5月 20日，

建设银行南阳分行有关人士介绍了信贷产品

“房易贷”。

据介绍，建行“房易贷”是一款针对建行

房贷客户专享的消费信贷产品，年利率 3.4%

起，期限最长 3年，额度 40万元以内（南阳地

区）。符合条件的房贷新客户、存量在贷客

户、已结清客户登录手机银行即可申请。贷

款额度 20万元（含）以下的，可通过手机银行

直接申请支用；贷款额度高于 20万元，可通

过手机银行预约到店办理。③7 （樊玉秋）

建设银行南阳分行

““房易房易贷贷””年利率年利率33..44%%起起

邮储银行南阳市分行

阳光信贷促发展
日前，邮储银行南阳市分行启动了“2024

阳光信贷年”活动，培育“公开透明、诚实守信、

以义取利、依法合规、廉洁自律、有效监督、严

格惩治”的信贷文化，以坚实的文化力量推动

金融业高质量发展。

为深化阳光信贷理念，该行面向全体授信

业务人员开展主题教育，涵盖文化理念宣贯、

道德规范教育、案例警示教育、合规下基层宣

讲以及“送法到一线”普法活动，以确保阳光信

贷文化深入人心。

为引导员工践行阳光信贷文化，该行组织

授信业务人员学习并签署承诺书，严格遵守从

业行为规范。同时，通过线上线下多渠道向社

会公众宣传阳光信贷服务承诺，推广监督卡使

用，传递分行文化，畅通咨询、投诉渠道，助力

消费者提升金融素养和风险防范意识。③7
(王哲)

5月 20日，中国银行南阳分行营业部惠晓

理财工作室成立啦！

惠晓是中国银行的一名优秀理财经理，也

是跨境金融领域的专家。她擅长金融资产配

置，能够根据客户的资产状况和风险偏好，提

供个性化的资产配置方案，帮助客户实现资产

增值，协助客户在人生的不同阶段做好财务规

划。她凭借专业的服务，深受客户信赖。③7
地址：南阳市卧龙区七一路 129号中国银

行南阳分行营业部

电话：0377-61501173
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