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金融在线金融在线

农业银行南阳分行

金融活水滋养科技创新
今年以来，农业银行南阳分行坚持深耕

科技金融，积极丰富产品服务体系，满足新质

生产力需求，全力服务科技创新和先进制造

业的发展。6月 3日，农业银行南阳分行有关

人士介绍了“科创贷”“科技 e贷”“科技贷”等

专属产品。

多方式提供科技型中小企业融资服务，推

广“科创贷”。“科创贷”是农业银行以各级政府

风险补偿基金增信机制为基础，向纳入政府风

险补偿基金支持范围的科技型中小企业发放

的各类本外币信用总称，包括贷款、贸易融资、

票据承兑、贴现、保理、承诺、信用证、保函等表

内外融资业务。“科创贷”主要用于满足企业在

技术转化和产业化过程中的资金需求，包括流

动资金和购买或更新改造机器设备等小额固

定资产资金需求。中型企业单户贷款额度最

高不超过 8000 万元，小型企业最高不超过

3000万元，微型企业最高不超过 500万元。

助力优质科技型小微企业发展，推广“科

技 e贷”。“科技 e贷”是指农业银行向符合要求

的优质科技型小微企业提供人民币流动资金

贷款或固定资产贷款的融资业务。贷款额度

方面，小型企业最高不超过 3000万元，微型企

业不超过 500万元。贷款期限方面，流动资金

贷款最长不超过 3年，固定资产贷款最长满足

科技型小微企业短期融资需求。

推广“科技贷”。“科技贷”是指对已纳入

河南省科技型中小企业信贷风险补偿金补偿

范围内的科技型小微企业发放的，用于小微企

业生产经营周转的短期信用业务。“科技贷”按

照“政府风险补偿+抵质押担保+部分信用贷

款”的业务模式办理，单户贷款额度在 1000万
元以内，主要用于满足企业日常生产流动资金

需求，贷款期限不超过 1年。③7 （刘延军）

邮储银行南阳市分行

金融知识进社区
6月 1日，邮储银行南阳市分行启动 2024

年普及金融知识万里行活动，将金融知识送

到消费者身边，进一步提升消费者金融风险

防范意识。

当日，该行组织 6名业务骨干走进卧龙区

卧龙岗街道飞龙社区，围绕金融消费者关心

的重点领域和难点问题，开展教育宣传活动。

活动现场，工作人员设置咨询台，悬挂横

幅，聚焦个人信息保护、防范非法集资、防范

电信诈骗等金融知识开展宣传，传授实用技

能，提升群众的自我保护意识。工作人员走

近老年朋友，介绍养老诈骗典型案例，帮助老

年人提高识骗防骗能力；宣传“大字版”手机

银行、网点邮爱驿站等适老化服务，为老年客

户提供便利，帮助老年朋友跨越“数字鸿沟”。

据悉，邮储银行南阳市分行将充分发挥

网点下沉优势，继续在全行开展“金融知识进

乡村——邮你乡伴”“行长讲消保——邮我来

讲”特色宣传活动，推动金融知识深度融入消

费者日常生活。③7 （鞠凤培）

工商银行南阳分行

反诈宣传进企业
6月 3日，工商银行南阳分行有关人士介

绍，近期，工商银行南阳分行走进多家企业开

展反诈宣传活动。

活动期间，该行各网点组织客户经理走

进多家企业，通过发放宣传资料、现场宣讲及

互动问答等形式，向企业员工普及各类金融

知识。工作人员重点介绍了防范非法集资和

电信网络诈骗的相关知识，帮助员工增强风

险防范意识和自我防护能力。针对当前常见

的网络诈骗手段，工作人员用通俗易懂的语

言进行了讲解，赢得了企业员工的广泛好评。

该行将常态化开展反诈宣传，不断提升

金融消费者权益保护宣传的覆盖面和影响

力，为构建和谐、健康的金融环境贡献工行力

量。③7 （周亚钦）

6月 3日，中信银行南阳分行有关人士介

绍，该行协助客户获偿小额免密盗刷赔付，获

得客户赞扬。

日前，客户冯先生急匆匆来到该行网点，

告知工作人员，自己的银行卡丢失后被盗刷，

急需帮助。原来，冯先生的银行卡放在机动

车内被盗。因银行卡开通了小额免密功能，

在收到盗刷的短信后，冯先生才知道储蓄卡

被盗，便立刻拨打 110 报警，并通过电话客

服办理了小额免密功能的取消和口头挂失

业务。随后，工作人员向冯先生讲解银联卡

小额免密免签业务风险补偿方案，指导客户

申请“盗刷赔付”，填写《银联卡电子现金失卡

情况调查表》《银联卡交易否认声明》等相关

材料，帮助客户打印被盗刷银行卡的交易

流水，复印身份证件，打印报警回执，将相

关理赔资料整理后向中国银联提出风险补

偿申请。 1 个工作日后，客户收到盗刷赔付

款。③7
（宋金兰）

中信银行南阳分行

协助客户获偿盗刷赔付

5月 28日，在市公安局、国家金融监督管

理总局南阳监管分局的大力支持下，建设银

行南阳高新路支行可移动营业亭正式对外营

业，实现了“装修不停业”。这是建行河南省

分行投入使用的首家可移动营业亭。

据悉，建行南阳高新路支行于近期启动

网点装修工程。在装修期间，建行南阳分行

创新使用可移动营业亭，在亭内开设现金服

务区和非现金服务区，为客户提供金融服

务。在现场，一边是建筑工人在忙碌施工，一

边是建行员工在可移动营业亭里为客户办理

业务。“网点装修，我们不用多跑腿，能原地办

理业务，建行服务就是好！”客户黄女士对建

行的便民服务连连称赞。

建行南阳高新路支行将深入践行“金融

为民”的服务理念，不断提升服务质量，全力

以赴为市民提供贴心、温暖的金融服务，为经

济社会发展做出更大贡献。③7 （赵菊）

建设银行南阳高新路支行

网点装修不停业

“E抵贷支持随借随还、循环使用。”6月 3
日，中国银行南阳分行有关人士介绍了金融产

品 E抵贷。

E 抵贷是中国银行面向个体工商户和小

微企业主，以房产（住宅、别墅、公寓、临街商铺）

作为抵押的线上贷款；最高可贷 1000万元，最

长可贷 10年；年化利率实行差异化定价，1年期

不超过 3.45%，3年期不超过 3.85%。E抵贷超

便捷，线上申请，快速审批，在线提款还款，可随

借随还、循环使用。③7 （杨东）

中国银行南阳分行

E抵贷可循环使用


