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党媒帮忙党媒帮忙 面对面面对面

为优化党媒服务性，增强与群众之

间的互动，彰显党媒“接地气、解民忧、贴

民心”的功能特质，南阳日报社群众工作

部（热线中心）和晚报编辑中心联合策划

推出“党媒帮忙面对面”栏目。由南阳日

报社联合市社区志愿者协会组建“党媒

帮忙团”，组织邀请协会及热心公益事业

的志愿者和爱心企业或人士，加入帮忙

团，形成服务合力，走进社区开展公益便

民服务活动。

活动自 2024年 3月 29日在梅城公园

启动以来，先后走进小东关社区、三顾里

社区、校场社区、兴运社区、刘庄社区、滨

河社区、牛王庙社区、榆树庄社区、玄妙

观社区等 20个街道社区。每期活动前一

周，栏目记者会提前到社区踩点，根据社

区居民的实际需求，结合节令节日，开展

不同形式的主题帮扶活动。

2024 年 5 月 10 日走进黄河社区时，

周日恰逢“母亲节”“护士节”，这期内容

以“关爱女性 绽放她力量”为主题，邀

请花艺老师现场教授市民创意插花，送

给“她”或自己一份别样的节日礼物；5月
17日走进王府山社区时，18日是国际博

物馆日，该期以“传递文博文化 了解南

阳风物”为主题，活动地点专门设在南阳

唐王府博物馆院内，让社区居民通过登

山聆听历史故事、现场学习汉画拓印、泥

塑、剪纸、抖空竹等非遗技能，体悟文化

魅力；8月 9日走进中州社区七一游园时，

周六巧遇“七夕节”，为给单身朋友牵线

搭桥提供贴心服务，当天“南报红娘”专

业服务团队也来到了现场；9月 13日走进

十二里河社区时，中秋节临近，为弘扬传

统文化，邀请书画家现场手把手教市民

在团扇上题诗作画，描绘心中的美好中

秋；10月 11日走进塔园社区时，农历九月

初九是“重阳节”，本期活动推出“敬老爱

老助老”专场，义诊、理发，发放防走失黄

手环，还专门对接南阳归零文化村的爱

心团队为社区老年朋友纯手工蒸制了桑

葚黑芝麻枸杞馒头、桑叶茯苓玉米面馒

头等绿色药膳，精心熬制了热乎乎的桂

花醪糟红糖大枣枸杞小圆子汤；2025年 1
月 10日走进西拐社区时，春节临近，市义

工联擅长书法的爱心志愿者来到现场，

挥毫泼墨，为市民义务写“福”字，增添一

份新年的祝福。

9个多月走进20个社区
不同主题的帮扶活动用心暖心

从春天到冬天从春天到冬天，“，“党媒帮忙团党媒帮忙团””99个多月走进个多月走进 2020个社区个社区，，服务群众服务群众 60006000余人次余人次，，
用心用情践行为用心用情践行为民初心民初心——

20242024年年，，我们这样走过……我们这样走过……
““党媒帮忙团来咱社区了党媒帮忙团来咱社区了，，服务项目可真不少服务项目可真不少，，走走，，快快

去瞅瞅去瞅瞅。”。”
““服务送到家门口服务送到家门口，，为群众办实事为群众办实事、、真办事真办事，，这个活动好得很这个活动好得很。”。”
““记者同志记者同志，，咱下期活动去哪个社区咱下期活动去哪个社区，，我还参加……我还参加……””
时间如白驹过隙时间如白驹过隙，，悄然而过悄然而过，，群众的话语还在耳边萦绕群众的话语还在耳边萦绕，，帮扶的身影还在脑海涌帮扶的身影还在脑海涌

现现，，不知不觉南阳日报社不知不觉南阳日报社““党媒帮忙团党媒帮忙团””携手爱心志愿者走进社区活动已开展了携手爱心志愿者走进社区活动已开展了 2020
期期。。这一公益活动这一公益活动，，把服务和温暖送到群众身边把服务和温暖送到群众身边，，用心用情架起媒体服务群众用心用情架起媒体服务群众、、贴近贴近
民生的桥梁民生的桥梁，，用实际行动展示党媒的责任担当用实际行动展示党媒的责任担当，，弘扬了社会向上向善的奉献精神和大弘扬了社会向上向善的奉献精神和大
爱力量爱力量，，深受市民欢迎深受市民欢迎。。

10余个爱心团队热情加入
“党媒帮忙团”力量不断壮大

爱如潮水，情似暖阳。“党媒帮忙团”进社区开展公益

便民活动以来，不仅受到各街道社区的好评和欢迎，“媒

体为民”“媒体便民”的公信力、影响力和号召力更是在社

区各界引起关注，不断有爱心团队和人士拨打记者电话

或亲自找到现场，希望加入帮忙团，为群众办好事，贡献

自己的一份力量。

“你好，我是车站街道社工站的王国吉，咱‘党媒帮忙

团’今后开展活动，需要俺们社工帮忙时，尽管来找我。”

记者清楚地记得，第一期活动，一名中年大姐赶到现场主

动要求加入帮忙团；中光厂丽康眼视光中心的贾建山看

到报社的活动预告后，在外出差的他连夜从海南赶回来

参与第二天的活动，并为老年朋友免费送出 100副眼镜；

市口腔医院一直热衷公益事业，多方委托记者要为社区

居民的健康义诊出份力；卧龙崇景堂的中医师杨四磊擅

长针灸正骨和冷氏点睛术，他走进社区无偿为群众理疗，

缓解他们的肩颈腰腿疼；梦初晨教育心理督导师吴亚楠

中高考前期，跟随报社的步伐走进社区，为家长学生送去

志愿填报公益服务；自主创业者王恒不畏寒冬，走进社区

为群众免费刷鞋近百双……

“我是义工联的老赵，咱帮忙团要是需要书画服务项

目，我可以上。”“我是德爱的国家二级心理咨询师，可以

为市民朋友提供心理疏导服务。”“儿童节或暑假，可以叫

上我们众益社工，为孩子们送上积木搭建益智活动……”

就在刚刚举办的第 20期活动中，国家非遗中药火云罐传

承人祁庆玲和西门子助听器的负责人也现场找到了记

者，想为公益便民事业尽一份心。

每次活动，“党媒帮忙面对面”栏目的记者从对接社

区、确定场地、联系服务项目、协调桌椅，到活动如期举

办、花絮采访拍摄，常常忙前忙后要一两周时间。尽管

累，但每次看到活动中群众满意的笑容、听到他们真诚的

致谢，真切感受到社区的热情支持和肯定时，一切都值

得。捶捶酸困的脖颈，稍作休整再出发，因为“党媒帮忙

团”不是几个人，而是很多人，不断涌入的爱心力量仿佛

一擎高举的火炬，引领大家在公益便民服务的路上越走

越开阔……③7

健康义诊、法律援助、义务鹊桥、家

政服务、心理咨询、家电维修、免费理发、

修配钥匙、知识宣讲、家庭教育、园艺插

花、文化鉴宝、黄手环发放、艾灸推拿、旅

游出行、磨剪子抢菜刀、书画送福、非遗体

验、文艺表演……以爱为媒，心系百姓，凡

人善举，回馈社会，截至目前“党媒帮忙

团”集结的爱心服务项目涵盖民生领域的

方方面面，帮忙内容涉及 30余项。

市第一人民医院、市第二人民医院、

市中医院、市口腔医院、市第八人民医

院、南阳曙光中西医结合医院、南阳视光

眼科医院、植得口腔、视百年视力防控中

心等医疗系统的专业团队，为“党媒帮忙

团”义诊服务提供了坚强的后盾，各个团

队每次都组织十几位专家坐诊，切实把

健康送到市民家门口，赢得赞许声一

片。时令电器、雅迪售后服务中心、京东

电器的爱心团队几乎每期活动都积极跟

进，为社区居民维修小家电、电动车，给

居民手机贴膜等。出色美发沙龙的杨喜

年、凯迪仕智能锁的薛伟，只要帮忙团有

需要，他们总能放下手中的活，第一时间

走进社区为群众提供理发、修配钥匙服

务，任劳任怨。星火志愿团、北京盈科律

师事务所、青剑律师志愿服务站、黄马褂

家政服务、七彩虹家政服务的爱心志愿

团队，一呼即应，哪里有需要哪里总能看

到他们忙碌的身影……

一次次仔细的诊疗检查、一个个物

件耐心维修、一把把钥匙精心配制、一句

句诚挚的心灵沟通，一项项服务无微不

至……来自各行各业近 200名爱心志愿

者，因为公益便民服务走到一起，走到群

众身边，把实实在在的服务送到市民心

坎上。

30余个服务项目200名志愿者
把“为群众办实事”做细做实

“党媒帮忙团”进社区活动报道
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