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当前正是春耕关键时刻，农业银行南阳分行

优化金融服务，全力支持春耕生产。笔者获悉，

至 2月末，该行已向 5万户农民发放贷款 10.3亿
元，有效满足了农民春耕资金需求。

为保障春耕不误农时，该行组织客户经理

团队相继走访农业农村部门、村委会和农资经

销商等，全面掌握种子、化肥、农机具等农资市

场行情，并通过“e推客”平台畅通获客渠道，精

准对接农民融资需求。

针对农户普遍反映的担保难题，该行举办

专场培训会，推广“农担贷”等特色金融产品，同

时还推出“惠农 e贷”“粮农 e贷”“种植贷”等 14
种适合“三农”专属信贷产品，提供灵活还款方

式和优惠利率，降低农民融资成本。

据统计，至 2月末，该行粮食重点领域贷款

余额较年初增加 14.15亿元，乡村产业贷款较年

初增加 12.14亿元，两项指标均居河南省农行系

统首位。③4 （刘延军）

农业银行南阳分行

发放贷款助力春耕

工商银行南阳分行

织密反诈防护网
3月 10日，工商银行南阳分行有关人士介绍，今

年以来，该行通过全员培训、厅堂预警、案例警示、警

银联动等举措，持续加强反电诈工作，织密防护网，

切实守护客户的“钱袋子”。

该行将反诈技能培训纳入晨会“必修课”，让柜

员练就“火眼金睛”。现在，走进任意一家工行网点，

都能在填单台、等候区看到图文并茂的防诈指南。

工作人员会特别提醒老年客户警惕“以房养老”“特

效保健品”等骗术。一旦遇到“安全账户”“刷单返

利”等关键词，工作人员会立即启动拦截程序。

该行还加强了与当地公安机关的合作，建立起

警银联动防控体系，不仅赢得了客户的信任，也为构

建和谐稳定的金融环境贡献了力量。③4（周亚钦）

光大银行南阳分行

“房抵快贷”利率低
“光大银行‘房抵快贷’，最长可贷 10年，优惠利

率低至年化 2.65%起！”3月 10日，光大银行南阳分

行有关人士介绍了一款抵押贷款产品。

据悉，“房抵快贷”是一款向自然人发放的、用于

经营的贷款产品。贷款人须有符合条件的住房作抵

押。在资料齐全、调查充分的情况下，“房抵快贷”只

需 1至 3个工作日便可完成审批放款。该产品最高

可贷 1000万元，贷款期限最长 10年，担保方式为房

产抵押，还款方式灵活多样，额度可循环使用，支持

随借随还。③4 （王飞）

建设银行南阳分行

消费可用“房易贷”
“建行的房贷客户，可以申请‘房易贷’，用于个

人及家庭各类消费支出。”3月 10日，建设银行南阳

分行有关人士介绍了信贷产品“房易贷”。

据介绍，建行“房易贷”是一款针对建行房贷客

户专享的消费信贷产品，年利率 3.3%起，期限最长 3
年，额度 40万元以内（南阳地区）。符合条件的房贷

新客户、存量在贷客户、已结清客户，登录手机银行

即可申请。如果贷款额度在 20万元（含）以下，可通

过手机银行直接申请支用；如果贷款额度高于 20万
元，可通过手机银行预约办理。③4 （樊玉秋）

中国银行南阳分行

惠企服务出实招
“400万元续贷资金已到账！”3月 10日，南

阳市某工业气体公司负责人点赞说，中国银行

南阳分行工作人员为企业量身定制授信方案，

发放了“无还本续贷”400万元，解了企业的燃

眉之急。

该行客户经理在日常走访中发现，该气体

公司虽经营稳定，但还款压力较大。该行主动

对接，上门“一对一”服务，突破传统续贷需先还

后贷的流程限制，通过“授信方案定制+绿色通

道审批”组合模式，实现新旧贷款无缝衔接，保

障企业正常生产经营。

自小微企业融资协调工作机制建立以来，该

行迅速行动、精准发力，通过开展“金融服务小微

行”专项活动，走访摸排小微企业融资需求，推动

“千企万户大走访”工作落地见效。截至目前，该

行累计走访小微企业、个体工商户及“三农”等经

营主体 8000余户，投放贷款近 22亿元，发放“接

力通宝”“续 E贷”“续融通”等无还本续贷金额近

1.6亿元，普惠金融服务直达基层，确保各项政策

措施真正惠及广大小微企业。③4（姚恒 张戈）

3月 10日，中信银行南阳分行有关人士介

绍，3月以来，该行开展了系列存款保险宣传活

动，将金融知识送到千家万户，累计服务群众超

万人次。

在营业网点，该行设立了“存款保险宣传

角”，通过滚动播放宣传片、设置咨询台、发放明

白卡等方式，手把手指导群众了解政策。大堂

经理全天值守，用通俗易懂的语言讲解保障机

制。该行还组织员工走进企业、社区、商超，宣

传普及存款保险等金融知识，解答“资金是否安

全”等热点问题。

据悉，该行已将存款保险宣传纳入日常服

务流程，建立“厅堂+外拓+新媒体”立体化传播

体系。该行有关负责人表示，该行下阶段将针

对农户、小微商户等群体开展专项宣传，筑牢金

融安全防护网。③4 （梁讯）

中信银行南阳分行

存款保险进万家

3月 7日，邮储银行南阳市分行组织女员工

赴塔子山开展“亲近自然拥抱生活”主题活动。

当天，女员工们在踏青赏梅、采摘草莓等活

动中，共享欢乐时光。在塔子山梅花基地，万株

梅花竞相绽放。女员工们三五成群穿梭梅林，

赏花拍照。在草莓采摘园，现场洋溢着欢声笑

语，不少员工表示“现摘草莓格外香甜”。

近年来，该行持续优化员工关怀机制，通过

组织插花培训、健康讲座等多元化活动，落实“家

文化”建设，激发“巾帼力量”。本次活动共有 200
余名女员工参与，多数参与者反馈“身心得到充

分放松”“同事关系更融洽”。③4 （王希梦）

邮储银行南阳市分行

女员工共享欢乐时光

近日，在南阳市春风养老院，客户的家人紧

紧握着南阳村镇银行营业部工作人员的手连声

道谢。南阳村镇银行营业部因主动上门为客户

排忧解难获称赞。

此前，一位客户家属焦急地来到营业厅，称

其母亲急需办理存折补磁业务，却因行动不便

无法亲临网点。营业部得知后，立即启动特殊

客户上门服务方案，安排两名员工带委托书前

往养老院办理业务。服务过程中，工作人员耐

心与客户沟通，用通俗易懂的话语介绍流程，仔

细核对信息，确保客户清楚理解，如实表达办理

意愿。

业务办理完毕后，客户及其家属十分满

意。③4 （张凯）

南阳村镇银行

上门办理获称赞
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